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INTRODUCCION

El Estado a fin de optimizar el uso de los recursos publicos destinados a la
inversidn en los diferentes sectores econémicos y productivos, se planted
implementar un sistema moderno, eficiente y eficaz a fravés de un
Sistema Administrativo de Modemizacién de la Gestion Publica,
impulsando un conjunto de normas técnicas, principios ,métodos ,y
procedimientos con el fin de promover una Administracién PUblica

eficiente, teniendo como objetivo optimizar el uso de los recursos pUblicos

orientadas a las necesidades bdsicas de tal manera que se fraduzca en
mayor impacto sobre el crecimiento econdémico y bienestar de la

poblacidén

En ese contexto, la Sub Gerencia de Programacién Multianual de

Inversiones de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa , teniendo como principal prioridad el cierre de brechas de
k infraestructura vy de acceso a servicios publicos de cdlidad, en
f; cumplimiento del marco normativo vigente y conforme a las politicas
_) pUblicas nacionales, define y propone indicadores de brechas de
infraestructura y acceso a servicios, el mismo que coadyuvard al
cumplimiento de los objetfivos de politica pulblica local, provincial,
regional y nacional, contando con un programa de inversiones
adecuado y orientado @ mejorar la administracion de los recursos

publicos

El presente documento se elabora en el marco del Decreto Legislativo N°

1252, Decreto Legislativo que Crea el Sistema Nacional de Programacion

Multianual y Gestidn de Inversiones, su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 284-2018-EF, y modificatorias; y la Directiva General
del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidn de
Inversiones, aprobada por la Resolucién Directoral N° 001-2019-EF/63.01 y

sus modificatorias.
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El Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252, establece en el parafo
11.1, como una funcién de la Oficina de Programacién Multianual de
Inversiones (OPMI) de los Gobiermnos Locales: Las OPMI de los GR y GL son
los érganos del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion
de Inversiones responsables de la fase de Programacién Multianual de
Inversiones del Ciclo de Inversidn en el dmbito de las competencias
establecidas para dichos niveles de gobiermo en la normativa de la

materia.

Asimismo, en el parrafo 9.2 del articulo 9° de la Directiva General sefiala

que la fase de Programacion Multianual de Inversiones comprende las

siguientes etapas: 1) Elaboracién y aprobacién de los indicadores de

Cg«‘ (\ L brechas de infraestructura o de acceso a servicios, 2) Elaboracion y

Ol publicacién del diagnéstico de la situacién de las brechas de

U‘ infraestructura o de acceso a servicios, 3) Elaboracién y aprobacion de

/I ’:"‘.-'if"i‘/ los criterios de priorizacién, 4) Elaboracién de la cartera de inversiones del

PMI, 5) Aprobacién del PMI y presentacién a la DGPMI y Elaboracién y
& publicacién del PMIE.

@ En dicho contexto, se hace necesario revisar y actualizar el Diagndstico

de Brechas del Distrito de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa para la
Programacién Multianual de Inversiones (PMI) por el periodo 2023-2025,

en el marco de las disposiciones normativas del Invierte.pe.

elaboracién de un diagnéstico que permite la identificacién y priorizacion

de brechas de servicios a nivel de cada Sector a partir de las cuales se
establecen las metas especificas y los indicadores de resultado asociados
a las inversiones a programar. De acuerdo a lo establecido en el Decreto
Legislativo N° 1252 y su Reglamento, la programacion multianual de
inversiones debe redlizarse en concordancia con las proyecciones del

Marco Macroecondmico Multianual vigente.
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La PMI de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa
(MDCGAL) para el periodo 2023-2025, debe estar sustentada en los
indicadores y las brechas de servicios que se presentan en las
prestaciones de los servicios que brinda la Entidad en el marco de sus

competencias.

La Programacién Multianual de Inversiones de la Municipalidad Distrital
Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa (MDCGAL) para el periodo 2023-
2025, tiene como objetivo lograr la vinculacion entre el planeomienfo
estratégico y el proceso presupuestario, mediante la elaboracion y

seleccidn de una cartera de inversiones orientada al cierre de brechas

prioritarias, ajustada a los objetfivos y metas de desarrollo nacionadl,

(\ L sectorial y/o tenitorial.

Los sectores conceptualizan, definen, actudlizan, aprueban y publican
los indicadores de brechas de infraestructura y de acceso a servicios que
utilizan los Sectores, GR y GL para la elaboracién, aprobacion vy

publicacién del diagndstico de brechas de infraestructura y de acceso a

servicios.

El diagndstico de brechas constituye el andlisis realizado para determinar
la situacién de las brechas de infraestructura y de acceso a servicios en
la jurisdiccién del Distrito de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa. Este
se elabora utilizando los indicadores de brechas aprobados por los
Sectores, los planes estratégicos institucionales y la informacion disponible

delinventario de los activos de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa.
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I. OBIJETIVO

1.1 Objetivo General

Contar con informacién actualizada para el cierre de brechas de
infraestructura y/o acceso a servicios publicos, vinculados a la
responsabilidad funcional de la Municipalidad Distrital Coronel
Gregorio Albarracin Lanchipa, los cuales serdn empleados en la

Programacién Multianual de Inversiones 2023 - 2025.

1.2 Objetivos Especificos

, s Proponer instrumentos de priorizacién alineados a los planes y

\5” ( \ politicas, con el fin de priorizar la cartera de inversiones los cuales se
u financiardn con recursos publicos.

& e Proponer una Programacién Multianual de Inversiones, el cual

/ / considera el diagndstico de la situacion de las brechas de ‘

infraestructura y acceso a servicios publicos y definicidn de objetivo

;; estratégicos con respecto al cierre de brechas, criterios de

& priorizacién y Cartera de Inversiones

Il. CONSIDERACIONES GENERALES

2.1 Marco legal

La PMI de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa se enmarca en las siguientes normas:

v Constitucion Politica del PerU.

v Ley N° 27783, Ley de bases de la descentralizacion.
v Ley N° 27972, Ley Orgdanica de Municipalidades.

v Ley N° 27415, Ley de Demarcacion Territorial de la Provincia de

/ Tacna, Departamento Tacna.

v Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

/ \j ! ERN 411D CONZALO RUBIRAOTAROLA
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v Ley N° 31365.- Presupuesto del Sector PUblico para el Afo Fiscal
2022.

v Decreto Legislativo N° 1252 que crea el Sistema Nacional de

Programacién Multianual y Gestién de Inversiones.

v Decreto Supremo N° 242-2018-EF, que aprueba el Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que
crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidén de

Inversiones.

v Decreto Supremo N° 284-2018-EF que Aprueba el Reglamento del

Decreto Legislativo N° 1252.

v Directiva N° 001-2019-EF/63.01, Directiva General del Sistema

Nacional de Programacién Multianual y Gestidn de Inversiones.

v Ordenanza Municipal N° 005-2018, que aprueba el Plan de
Desarollo Local Concertado PDLC 2018-2021 con proyeccion al

2030 del Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

; v Resolucién de Alcaldia N° 099-2019-A/MDCGAL, que aprueba el
: Plan Estratégico Institucional 2019 -2022 de la Municipalidad

.) Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

lll. UBICACION GEOGRAFICA

3.1 Area de influencia

El Distrito de Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa se crea con la
promulgacién y de la Ley N° 27415, del 03 de febrero del 2001. Su
jurisdicciéon estd configurada sobre la demarcacion del entonces
Centro Poblado Menor Nueva Tacna. Su extensién superficial es de
187.74 km2, representando aproximadamente el 1,2 % de la extension

departamental y el 2,4% de la extensién total de la provincia de Tacna.

@ DAVID GONZALORUBIRA GTAROLA
A INGENIERQ ECONOMISTAAGRARIO
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Se localiza a una altitud de 560 m.s.n.m. y se ubica en la provincia de

Tacna, departamento de Tacna.
Norte: Con el distrito de Tacna, se inicia en la interseccién de la

Avenida la Bohemia Tacnefia, con la Avenida Collpa, en el Ovalo

Tarapacd (en la coordenada UTM 8005.17 Km N y 365.63 Km. E)

continua en direccién Nor-Este por la Avenida Colipa, hasta

interceptar la Avenida Gregorio Albarracin  Lanchipa  (en la
coordenada UTM 8006,85 km N y 369,03 km E). '

Este: Con el Distrito de Pocollay. El limite se inicia en la interseccién de

la Avenida Gregorio Albarracin, con la Avenida Collpa (en la

coordenada UTM 8006,85 km N y 369,03 km E), continua en direccion
Sur Este en linea recta hasta la cota 862 m.s.n.m. en el cerro La Mesada,

de alli en la misma direccién en linea recta hasta interceptar el cauce
de la quebrada de Caufani, (en la coordenada UTM 7999,4 km Ny 379

B
\3‘\\(,\ A
&

E)., continua en direccidon Sur Oeste, agua c:t;cjo por el cauce de la
quebrada de Caufiani (La Garita) hasta interceptar la Carretera
Panamericana (en la coordenada UTM 7988,65 km N y 359,47 km E).

Oeste: con el Distrito de Tacna. El limite se inicia en la interseccién de

la quebrada de Caufiani con la caretera Panamericana (en la
coordenada UTM 7988,65 km y 359,47 km E), continua en linea recta
por la cametera Panamericana, hasta llegar a ‘un punto de

coordenada UTM 7995 km N y 359,2 km E, de dlli el limite sigue en
direccién Este en linea recta hasta la coordenada UTM 7995 km Ny

362km E, en el Cerro de Molles, de alli continua en Direccién Nor Este
en linea recta hasta interceptar la Avenida Bohemia Tacnefia con la
Avenida Los Pintores en la coordenada UTM 8004,3 km N y 366,47km E,

luego sigue en direccién Nor Oeste por la Avenida Bohemia Tacnefia,
DAYID GONZALO RUBIRA OTAROLA
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hasta la interseccién con la Avenida Collpa, en el Ovalo Tarapacda en
la coordenada UTM 8005,17 km N y 365,63 km E.

Grdfico N° 1: Mapa de ubicacién del distrito

Fuente: GDU - MDCGAL
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3.2 Dindmica poblacional

La poblacién del distrito muestra un crecimiento sostenido, tfanto en las
estimaciones del INEl que calcula para el 2024 una poblacién de
153,308 hab. Este panorama muestra la tendencia constante y la

necesidad de dotar de servicios e infraestructura a una poblacion que

ha crecido.
Cuadro N° 01: Poblacién total
Urbano 68,858.00| 99.81%| 110,115.00| 99.73%
Rural 131 0.19% 302 0.27%
Total 68,989.00 110,417.00

Fuente: CPV 2007 - 2017

Cuadro N° 02: NGmero total de viviendas

Urbano 52,560 95.93
Rural 2,232 4.07
Total 54,792 100

Fuente: CPV 2007 - 2017

Cuadro N° 03: Proyeccién de la poblacién total del Distrito CGAL al 2027

1 '
‘ | 2019 | 2120
| | | |
|
\

\
{ POB.2017 ———fé— 1

GREGORIO
a7 | 1 127, 3 1393 153 168579

i | |
156386 | 146286 133,308 i 10,667 | 168379 { 176,461
‘ i

'?|] 1

TOTAL | 1047 | [ 1T i 133,103

Fuente: INEI 2017 — Proyeccién

wrrransans
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Cuadro N° 04: Proyeccién de la poblacién urbana del Distrito CGAL al 2027

ms | owy | | | 2 1 2025
| =

%_____

TOTAL AE 1209 126,745 ; ey | B | usgs | 12699 60027 | 167918

Fuente: INEI 2017 — Proyeccion

Cuadro N° 05: Proyeccién de la poblacién rural del Distrito CGAL al 2027

: u { Fuente: INEI 2017 — Proyeccion

[ ./ Segun cifras del INEI - 2017 la poblacién del distrito estd distribuida en.
un 99.73% en el sector urbano y 0.27% en el sector rural; y el $5.93% de

viviendas se encuentran en el sector urbano y 4.07% en el sector rural.

-) IV. MARCO ESTRATEGICO

4.1 Vision de futuro al 2021

La visidn del Distrito, fue establecida en el Plan de Desarrollo Local
Concertado del Distrito Gregorio Albarracin Lanchipa al 2021,
aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 005-2018, esta vision es

consensuada y articulada al Plan Regional y Nacional:

Y%
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4.2 Mision institucional

La misién de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa es la razdén de ser de la Municipalidad en el marco de sus
competencias y de la Ley Orgénica de Municipalidades; y refleja los

objetivos en el marco de las politicas y planes termitoriales.

Brindar servicios publicos de calidad a la
poblacion albarracina, de manera honesta y

transpatren te

4.3 Objetivos estratégicos institucionales

Los objefivos estratégicos institucionales (OEl) de la Municipalidad
Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, describen los resultados

que la entidad espera alcanzar en el desarrollo del distrito, condiciones

% de vida de la poblacién y en sus condiciones infernas y cumplimiento
de sus funciones sustantivas definidas en la Ley Orgénica del Poder |

& Ejecutivo:

Cuadro N° 06: Objetivo estratégico institucional

Ny

EY

Promover el desarrollo | Porcentaje - de
humano y hdbitos | poblaciéon  Albarracina
OELO1 :
saludables para la | con categoria C en el
poblacién del distrito SISFOH
Contribuir a la calidad de los | Porcentaje  de  nifios
OELO2 |servicios de salud en el|entre 6 y 35 meses con
distrito anemia en el distrito
Porcentaje " de
Contribuir a la calidad de los | poblacién en etapa de
OEL0O3 |servicios educativos del | educacién bdésica-
distrito regular que acceden a
oportunidad educativa
. .. | Porcentaje de
OELLO4 ihr?s?ﬂ(’ii?clzr?él 2 geshion cumplimiento del plan
estratégico institucional

A OTAROLA
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Cuadro N° 06: Objetivo estratégico institucional

Reducir los indices de e
QELO5 |inseguridad ciudadana en quo de vichimeaeian {15
wxi afios a mas)
el distrito
NUmero de micro vy
OELO6 Promover la competitividad | pequefias empresas
' econdmica en el distrito organizadas A
capacitadas
Proporcion de predios
Promover el desarrollo | marginales,
OELO7 | urbano fermitorial ordenado y | asentamientos -
sostenible en el distrito improvisados o viviendas
inadecuadas
NUmero . de’
Incrementar la oferta | establecimientos
OEL08 | turistica con enfoque | formales de servicios
cultural en el distrito turisticos y/o
relacionados a la cultura
Meijorar las condiciones de quqe nidie de equcios
OHOP | aoreniioadien ol distlo | Popieos por hablianie
en las zonas urbanas
Porcentaje de la
implementacion de un
OEL10 Promover la gestién | sistema de disposicién
’ ambiental del distrito final de los residuos
solidos municipales
(relleno sanitario)
Proteccion de la poblaciény | Porceniaje de servicios
OEL11 | SYS medios de vida frente a | publicos con mayores
’ peligros de origen natural y | niveles de seguridad
anirépicos frente a peligros
Mejorar el servicio de | NUmero de transportistas
OEL12 |transporte y iransito en el | qgue brindan servicio
distrito adecuado en el distrito

Fuente: PEI 2019-2022 MDCGAL

f
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La Directiva General del Sistema de Programacién Multianual y Gestién de

Inversiones, establece que la Estructura de la Fase de Programacion
Multianual, comprende las siguientes etapas:

a) Elaboracién y aprobacién de los indicadores de brechas de
infraestructura o de acceso a servicios

b) Elaboracién y publicacién del diagnéstico de la situacién de las brechas
de infraestructura o de acceso a servicios

c) Elaboracién y aprobacién de los criterios de priorizacion
d) Elaboracién de la cartera de inversiones del PMI

e) Aprobacién del PMI y presentacion a la DGPMI
f) Elaboracién y publicacion del PMIE

Asimismo, las enfidades que redlizan la Programacién Multianual de
Inversiones deben regirse por los siguientes criterios:

1) Cierre de brechas prioritarias: Las inversiones seleccionadas deben ser

aquellas que cieren con mayor eficacia y eficiencia las principales
brechas de infraestructura y/o de acceso a servicios en un territorio en

particular y gue maximicen su contribucién al bienestar de la sociedad.

2) Coordinacién intra e intergubernamental: las entidades del mismo nivel
de gobierno o de diferentes niveles de gobierno deben coordinar y
cooperar entre si para seleccionar aguellas inversiones que produzcan

las mayores sinergias o complementariedades en un mismo territorio ©

que se aprovechen economias de escala en su ejecucion y posterior
funcionamiento.

N DD LOREEIRA OTAROLA
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3) Sostenibilidad: se debe garantizar que las inversiones cuya ejecucion se 3
programe cuenten con un futuro presupuesto para su operacion y
mantenimiento, procurando un adecuado balance entre el gasto de
capital programado de la inversién y el gasto corriente futuro que

demandard su funcionamiento.

4) Oportunidad en la enfrega del servicio a la poblacién beneficiaria: una
vez que se inicie la ejecuciéon de una inversidén debe culminarse en el
plazo previsto en la ficha técnica, estudio de pre inversion, expediente
técnico o documento equivalente, segin sea el caso, de tal forma de

asegurar que la poblacién beneficiaria reciba el servicio dentro de los

plazos previstos, evitando la postergacién de los beneficios sociales

0 [ \ netos de la inversién.
o (L

{9 S CONCEPTOS IMPORTANTES
1. Brecha

En el marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidn
de Inversiones, una brecha es la diferencia entre la oferta disponible

optimizada de infraestructura (incluida la infraestructura natural) y/o

acceso a servicios publicos y su demanda, en un determinado
momento y dmbito geogrdfico, que puede ser expresada en términos

de cantidad y/o calidad.1

Segun el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), se
reconocen fres niveles de brecha: brecha estructural, brecha de

resultados y brecha de productos.

a. Brechas estructurales: Se relacionan a los obstaculos y limitaciones
en las estructuras econdémicas, sociales y ambientales que frenan el

desarrollo sostenible del pais. El cierre de este tipo de brechas

genera impactos en el bienestar de la poblacién.

DAVID GONZELQ RUBHRA OTAROLA
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b. Brechas de resultados: Se refieren a las limitaciones en las
condiciones de vida de las personas. Los cierres de estas brechas
reflejan el logro de resultados que mejoran las condiciones de vida
de la poblacién a través de mejores servicios; pudiendo ser estos
resultados iniciales, infermedios y finales

c. Brechas de producto: Se relacionan a las limitaciones en la provision
de bienes y servicios brindados por las intervenciones. Las
intervenciones de este tipo se reflejan en la provision de productos
cumpliendo estGndares de calidad. Bajo esta clasificacion, las
brechas de acceso a servicios publicos del Sistema Nagcional de
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones se ubican a nivel

de producto.

2. La Cadena del Valor Piblico

& SeguUn la Teoria del Valor PUblico, las instituciones publicas tienen como
finalidad inducir o impulsar “valor pUblico™ para generar oporfunidades,
resolver problemas, y satisfacer necesidades, mediante la dotaciéon de

(AL,
S G

bienes y la prestacion de servicios publicos.

Dentro de la cadena de valor publico, se genera valor cuando los
productos logran resultados; es decir, cuando la oferia de productos,
como la construccién, equipamiento y acondicionamiento de un
puesto de salud o de un hospital, satisface una demanda por parte de
la poblacién y esta produce cambios o efectos en la misma como, por

ejemplo, la disminucién de la desnutricion crénica o la morbilidad.

2R TAVID GONZAN) RUBIRA OTAROLA
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Grafico 1: Cadena de Valor Piblico®

implementacion (lado de la oferta) Resuitados (oferta + demanda)
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Por lo que conforme al Grdfico 1, los indicadores de brechas del Sistema -
Nacional de Programacién Mullianual y Gestidon de Inversiones son
indicadores a nivel de producto, los cuales medirdn el acceso a bienes

y servicios generados por las Unidades Productoras, asf como el

(I cumplimiento de los estdndares de calidad en la enifrega del bien o
servicio (condiciones dptimas de los factores de produccién de dichos

bienes y servicios). Por ejemplo, el indicador de brecha “Porcentaje de

W
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la poblacién urbana sin acceso al servicio de agua potable mediante

‘53

¥
405

red puUblica o pileta publica”.

e
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3. Servicio publico

Son los servicios que el Estado tiene la responsabilidad de brindar o
garantizar su prestacion. En dicho contexto, cada Sector debe
identificar los servicios publicos que brinda y/o ejerce rectoria, los cuales
estdn relacionados con sus funciones o normas de creacion. Por lo que,
para conceptualizar los indicadores de brechas primero se deberdn
identificar los servicios pUblicos.

4. Indicador de brecha

Los indicadores de brechas son las expresiones cuantitativas de las

brechas del servicio publico, los cuales se elaboran a partir de un

=N T CONGALO RUBIRA OTAROLA
4] INGENEROECONOMISTAAGRARIO
CIP 121918




SERVICIO DE ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE BRECHA DE TRES SERVICIOS PﬁBUCOS
IDENTIFICADOS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA -~ TACNA - TACNA

000330
variable o conjunto de variables interrelacionadas entre si que permiten
su medicién para un determinado momento o periodo de tiempo .Cabe
mencionar, que si bien el objetivo principal del Sistema Invierte.pe es la
reduccién de las brechas prioritarias, la medicién de la reduccién de
estas se hace tangible a través de los indicadores de brechas de acceso

a servicios.

5. ;Para gué sirven los indicadores de brechas?
Los indicadores de brechas faciitan la toma de decisiones,”®

contextudlizar y andlizar la problemdtica, y de esa formd plantear
alternativas y estrategias para solucionarla mediante la inversion
publica. Asimismo, los indicadores permitirdn evaluar resultados, que al
ser comparados con periodos anteriores, permiten realizar inferencias
sobre sus avances y logros, lo cual contribuye al seguimien’ro y

monitoreo

5.1 Identificacion de los indicadores brechas ‘

i,
dy

En el marco de los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Local

S TCAPALID,

)

Concertado del Disfrito GAL al 2021, se ha identificado los sérvicios
pUblicos asociados a los indicadores de brechas de infraestructura y
de acceso a servicios publicos, los mismos que fueron fomados sobre
la base de los indicadores de brechas conceptualizados, definidos y
actualizados por cada Sector del Gobierno Nacional, mediante el

siguiente proceso:

5.1.1 Identificacién de los servicios pUblicos

Se ha identificado los servicios pUblicos enmarcados en las
funciones exclusivas y compartidas de los gobiernos locales
establecidas en la Ley Orgdnica de Municipalidades en b
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5.1.3

9

la informacién alcanzada por los Sectores Gobierno Nacional,
se ha identificado 22 Tipologias, 23 servicios publicos y 31
Indicadores. Los servicios se han identificado desde la
perspectiva de funcién como Gobiemo Local Distrital de
provisién de servicios que brinda la entidad, asi como servicios

que se brindan de manera compartida.

Identificacién de las tipologias de los proyectos

Posteriormente se identificé la tipologia de proyecto, los cuales,
en base a la informacién alcanzada por los Sectores del
Gobierno Nacional, el mismo gue ha conceptualizado como un
“conjunto de proyectos que comparfen caracteristicas
participativas que las diferencias que los ofros”, relevando el
concepto de “conjunto” asociado con la ejecucion de varios
proyectos con caracteristicas particulares, las cuales estan
relacionadas con el propio servicio en el dmbito de aplicacion

con soluciones enire ofros.

Identificaciéon del indicador de brecha en cobertura y calidad

Una vez identificados los servicios puUblicos y tipologias de
proyectos, se identificaron las brechas de inversiones en base a
la informacién alcanzada por los Sectores del Gobierno
Nacional, el cual se refiere a la diferencia entre la oferta
disponible optimizada de infraestructura (la cual incluye la
infraestructura natural) y/o acceso a servicios publicos y la
demanda, a una fecha determinada y dmbito geogrdéfico
determinado. Puede ser expresada en términos de cantidad, en
lo que respecta a cobertura de un servicio publico, y/o calidad,
en lo que respecta a las condiciones en las cudles se dispone

del acceso a los servicios publicos.
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VI. ORDENAMIENTO DE LOS INDICADORES DE BRECHA POR FUNCION

Los indicadores de brecha por cada funcién en las que la Municipalidad
Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa fiene competencia y los

valores para el temitorio, segin los siguientes cuadros:

ID FUN |FUNCION

PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE

03 CONTINGENCIA

ID_DIV | DIVISION FUNCIONAL

006 GESTION

ID_GRUP |GRUPO FUNCIONAL

0010 INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

ID_SERV | SERVICIO

SERVICIOS INTEGRADOS DE ATENCION AL

400 | CJUDADANO

ID_SECT | SECTOR RESPONSABLE DEL SERVICIO

01 PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Funcién: 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE CONTINGENCIA

L e ey T ety e - MiieFad wi vl

PORCENTAJE DE CENTROS MAC (MEJOR
1 ATENCION AL CIUDADANO)  POR 100%
IMPLEMENTAR

ID_FUN |FUNCION
63 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE
CONTINGENCIA
ID_DIV |DIVISION FUNCIONAL
006 GESTION
ID_GRUP | GRUPO FUNCIONAL
0010 | INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
ID_SERV |SERVICIO

2 AVID |RIRAQTAROLA
gi&@umssnmz guom?mmo
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SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL Y
9] LOCAL (INFORMACION AMBIENTAL, FISCALIZACION
AMBIENTAL, CERTIFICACION AMBIENTAL Y GESTION
DE LAS AREAS DE CONSERVACION)
ID_SECT | SECTOR RESPONSABLE DEL SERVICIO
4] AMBIENTAL

Funcién: 03 PLANEAMIENTO, GESTION Y RESERVA DE CONTINGENCIA

PORCENTAJE DE GOBIERNOS REGIONALES
Y LOCALES QUE BRINDAN SERVICIO DE

1 GESTION AMBIENTAL REGIONAL O LOCAL 100%
CON CAPACIDAD OPERATIVA
INADECUADA
~ ID_FUN : FUNCION
| St Sl
N 05 ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD
;3 . IDDIV DIVISION FUNCIONAL
( § ~ 016 GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS
- ID_GRUP | GRUPO FUNCIONAL e
0036 ATENCION INMEDIATA DE DESASTRES %a -'
B TAC!
ID_SERV : : SERVICIO
SERVICIO DE INFORMACION PROCESADA SOBRE
362 EL DESARROLLO DE LOS PELIGROS, EMERGENCIAS
Y DESASTRES O PELIGRO INMINENTE.
ID_SECT SECTOR RESPONSABLE DEL SERVICIO
26 DEFENSA

Funcion : 05 ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD

N° DE CENTROS DE OPERACION DE
EMERGENCIA NO IMPLEMENTADOS

N\
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VIl. CONTEXTUALIZACION DE LOS INDICADORES DE BRECHA

El Diagndstico de Brechas (DB) se elabord utilizando los indicadores de
brechas aprobados por los Sectores, Planes Estratégicos Institucionales,
informacién disponible de activos a cargo de las instituciones publicas de la
Regidén y la informacién disponible del Inventario de los activos a cargo de

la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa.

Estos indicadores de brechas identificados y priorizados nos permitirdn medir. .
de manera cudlitativa o cuantitativa y monitorear sus avances hastq el

cierre de las mismas, con la programacién de inversiones.

En ese sentido se presenta el Diagnéstico de Brechas de infraestructura y de
acceso a servicios pUblicos de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa, donde se han identificado 03 servicios Qﬁﬁlicos de
competencia municipal para nuestra jurisdiccion, 03 tipologias de
inversiones y 03 indicadores de brecha (IB) con su valor de brecha, para la
actualizacién del diagnostico de brechas en el marco del -programa
multianual 2022 — 2024.

F2S0N DAVID GOMZALERHTAIRA OTAROLA
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7.1 Diagnéstico de brechas — Sector Presidencia del Consejo de Ministros. 0 0 0 3 2 4
7.1.1 Servicio Integrados de Atencion al Ciudadano
7.1.1.1 Ssituacién actual del servicio

Brindar una atencién de calidad a las personas y empresas, y proponer
una mejora continua en los procesos, son parte de los pilares ,de la
Modernizacion de la Gestion Publica gque lidera la Presidencia del
Consejo de Ministros (PCM), a través de la Secretaria de Gestién Pdblica
(SGP). En ese sentido, la implementacion de los Servicios Integrados y
Servicios y Espacios Compartidos ha cumplido un rol fundamental de
cara a la mejora de la eficiencia, productividad y calidad de los bienes

y servicios que el Estado brinda a los ciudadanos.

Hoy, a través de las Ventanillas Unicas y la Plataforma de Mejor Atencién
al Ciudadano [MAC), los trédmites que las personas y empresas deben
realizar ante las entidades del Estado —tales como emision, dupliccdo,
revalidacién de DNI, pasaporte, licencia de conducir; u ob’fener
certificados de antecedentes policiales, entre otros— han defjodo de ser
largos y tediosos. Ello gracias a que el Poder Ejecutivo, en el marco del

proceso de modernizacion de la gestion publica, puso énfasis en

promover la identificacién y concepcién integral de las necesidades de
la ciudadania y, a partir de esto, evaluar y adoptar mejoras de gésﬁén
al interior de las enfidades publicas bajo un enfoque de eficiencia y

especializacion.

A través del presente documento, el servidor pUblico podrd conocer en
detalle lafinalidad, estructura, funcionamienio y alcance de los servicios
integrados y sus modalidades (Ventanillas Unicas y Plataforma MAC), los
cudles, sin duda, han contribuido a una mejora sustancial de la atencion
publica.
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DISPOSICIONES GENERALES
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1. Objetivo

La implementaciéon de los Servicios Integrados y Servicios y Espacios
Compartidos obedece a la necesidad del Estado de garantizar a las
personas y empresas una mejora continua en cuantfo a la eficiencia,

productividad y calidad de servicios que se les brinda.

2. Deber de colaboracién e intercambio de informacion entre
entidades

Todas las entidades publicas! —de los poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, asi como los Gobiernos regionales y locales y demds
entidadesy organismos, proyectos y programas del Estado- estan
obligadas a prestarse colaboracion mutua, asi como a compartir
informacién de sus procesos y mecanismos de atencidon para
fomentar e impulsar la mejora de la eficiencia y calidad de los

bienes y servicios que brindan a las personas naturales y juridicas.

i,

ALIBA,

DISPOSICIONES COMUNES

AT

Finalidad de los Servicios Integrados yServicios y Espacios Compartidos:

Mejorar la eficiencia, productividad y la calidad de los servicios que
brinda el Estado a las personas naturales y empresas, fomando en

consideracién susparticularidades socioculturales

SERVICIOS INTEGRADOS
3Qué son los Servicios Infegrados?

Aquellos que son brindados por més de una entidad pUblica, a través
de un Unico punto de contacto, con la finalidad de facilitar y mejorar
el acceso, articulaciéon y calidad de servicios que ofrece el Estado.

Estos servicios y trdmites se pueden articular mediante cadenas de
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trémites2 y eventos devida. 000 325

El acceso a estos trédmites puede darse de forma presencial, no
presencial o mixta, segun comresponda; y comprende dos modalidades:

Ventanilla Unica y Plataforma de Mejor Atencion al Ciudadano (MAC)".

VENTANILLAS UNICAS VU

1. ¢Qué son las VU?

Es una modalidad de los Servicios Integrados, mediante la cual dos o
mds enfidades pUblicas se unen para brindarirdmites y servicios, a.iravés
de cadenasde itrédmites o bajo la metodologia de eventos de vidaq,

con el objetivo de mejorar la calidad de atencién y servicio a las

W\ ¢ personas y empresas.

3, 2. Atencion de las VU

Puede ser a fravés del canal presencial,no presencial o mixto, segin sea

el caso.

3. Pasos para la creacién de las VU
a. Una entidad, denominada administradora, propone a la Secretaria
de Gestidén PUblica (SGP) de la Presidencia del Consejo de Ministros
[PCM) la creacién de las VU. Para ello debe emitir un informe

técnico sustentando su propuesta.
Como minimo el contenido del informe técnico debe presentar:
v Descripcién y alcance

v"  Objetivos
v Publico objetivo

DAVID N&etrmummoma =
~79) NGENIEROE Oy | Pagina
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v |dentificacién del evento de vida o cadenas de frdmite a ser
atendidas

v"  Entidades que conforman las VU _

v" Determinacion del rol de la enfidad administradora vy
entidad(es) participante(s) _

¥" Modelo de gestidn de las VU y relacionamiento de los actores
involucrados .

v Canal o canales presenciales, no presenciales o mixtos a
emplear. Cada uno con su justificacién |

v Cobertura de la VU proyectada por lo menos a cinco afos

v" Mejoras en la cobertura actual frente a la proyectada con la
VU o

v" Estimacién de financiamiento de inversion y gds’ros de
operacién y mantenimiento '

¥v" Proyecciones de demanda, oferta, ubicacion, cobertura,
enfre otros que resulten necesarios

¥ Plan de implementacién

b. La SGP, que puede solicitar informacién complementaria a la

establecida, emite opinidén previa y la comunica a la entidad

administradora. De ser esta favorable, la entidad administradora y
las entidades participantes de las VU firman acuerdos para

formalizar su participacion.

c. La entidad administradora inicia el trémite para la aprobacion del

decreto supremo mediante el cual se crea la VU.

d.La SGP puede proponer la creacidén o unificacién de la VU,

cuando correspondda.
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4. Criterios para la creacion de las VU

d.

Piuralidad de entidades: Responde a la infegraciéon parcial o total
de servicios y trédmites brindados por dos o mdés entidades

publicas.

Pluralidad de servicios y trdmites: Debe integrar servicios y
fradmites de informacién, orientacion, atencién y reclamaciones u

otros servicios del Estado.

Articulacién y complementariedad: Los servicios y framites que
ofrecen deben formar parte, de manera parcial o fotalmente

integrada, de una cadena de tfrdmites o de un evento de vida.

Factibilidad de la propuesta: Deben contar con las condiciones y
recursos necesarios para su implementacion y operacion efectiva

y oportuna.

Eficiencia y eficacia de la prestacién de los servicios y framites
integrados: Mediante la mejora de los servicios para las personas

y empresas al menor costo posible.

Mejora de la productividad: Con relacién al criterio anterior se
andliza la relacién entre la situacidon actual y los resultados

esperados.

Optimizacién de procesos: La intfegracion de servicios supone
mejoras en el desempeno de los procesos de las enfidades
involucradas, incluyendo los recursos necesarios para su

operacion.

5. Roles para la implementacién y operacién de las VU

la PCM emite las normas complementarias para la
implementaciéon y operacién de las VU. Ademds, evalia su
funcionamiento en coordinacion con la entidad administradora

correspondiente y otras de acuerdo con glamento.

i GOMZALA RUBIRAOTA e
Bﬁe@umm STAAGRARD | PG gina
NS 4 CIP 121916

000320

P

P2



SERVICIO DE ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE BRECHA DE TRES SERVICIOS PUBLICOS
IDENTIFICADOS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA ~TACNA - TACNA

b. La entidad adminisiradora promueve la creacion de la VU y
formula el Manual de Operaciones. Asimismo, gestiona vy
supervisa la operacién y el mantenimiento de la VU, asi como el

financiamiento o cofinanciamiento de los gastos.

c. La entidad paricipante se involucra en el disefio,
implementacién y operacién de la VU y cofinancia los gastos

asociados.

PLATAFORMA DE MEJOR ATENCION AL CIUDADANO (MAC)

1. ¢Qué son los MAC?

La Plataforma MAC estd conformada por diversos accesos o canales
de atencién presenciales,no presenciales o mixtos, para acercar de

manera progresiva y estandarizada los servicios del Estado al

ciudadano, bajo una misma identidad del Gobierno.

AL,
it ,

0
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2. Canales de atencién
La Plataforma MAC ofrece diversos accesos, los cuales pueden

complementarse para mejorar la atencién a las personas.
CANALES PRESENCIALES:

Centros MAC:

Los Centros MAC son plataformas de atencion ciudadana que ret’mén
en un solo lugar a diversas entidades pUblicas, para brindar diferentes
trémites y servicios a las personas y empresas, con el objefivo de
ahorrarles fiempo y dinero, asi como asegurarles una atencién con

altos estdndares de calidad.

\
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Centros de Servicios lfinerantes MAC: 0 0 o 3 l 8
Son una oferta temporal de los servicios con mayor demanda
de la Plataforma MAC, a través de diversos medios méviles o
estructuras no fijas, para atender un evento particular o a

poblaciones ubicadas en zonas alejadas.
CANALES NO PRESENCIALES:

Alé MAC: ]

Es un centro integrado de atencién telefénica que brinda
informacién a las personas sobre requisitos, plazos de_
atencidén, derechos de trdmites, programacién de citas de
atencién y ofros datos vinculados a los tramites mas

demandados a nivel nacional.

Portal MAC: )
Forma parte de la plataforma denominada GOB. PE y ofrece
informacién sobre la ubicacién de los Centros MAC, MAC
Express, ALO MAC, redes sociales MAC, chat y correo
electrénico; asi como sobre los servicios que brinda. Ademdés,
permite a las personas, de manera muy sencilla, realizar

trGmites y acceder a servicios publicos digitales.

CANAL MIXTO:

MAC Express: )
Medio digital instalado en un espacio fisico existente en una

entidad pUblica. Brinda atencidn presencial a los ciudadanos
que demandan tramites digitalizados, parcial o totalmente,
de las distintas instituciones del Estado.
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1. Roles y atribuciones Orineg 1
117

Secretaria de Gestion PUblica de la PCM

v Norma, conduce, disefia, administra y opera la Plataforma MAC a

nivel nacional y en todos sus canales de atencion.

v Determina qué entidades del Poder Ejecutivo deben participar

obligatoriamente  en la plataforma.

v Delega la administracion de alguna de las modalidades de
acceso presencial en una entidad del gobierno nacional, regional

o local.

v Coordina con las entidades participantes los procesos de
adecuacién y optimizacién de los servicios y frdmites incorporados
en el MAC.

v determina los servicios y frdmites que requiera la delegacién de
competencia, segin la necesidad de la Plataforma MAC, y
coordina con las entidades participantes, a fin de brindar una

mejor atencidn a las personas y empresas.

Gin

v Provee el soporte tecnolégico necesario para el despliegue

nacional de la Plataforma MAC.

N e
. gaueALing,

;

v Promueve la participacién de la inversidn privada en la
implementacién y funcionamiento de la plataforma, a fravés de
mecanismos como Obras por Impuestos, Asociaciones publico-

Privadas y ofros.
v Supervisa y evallUa el funcionamiento de la Plataforma MAC.

v Aplica los lineamientos para terminar la distribucién de los costos y
gastos comunes para los canales de atencién de la Plataforma
MAC.

G20\ DAVID GBNZALO RUBIRA OTAROLA
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Entidades administradoras 29 03 18

Implementa v gestiona la operacién y mantenimiento del canal

de atencion presencial,

Tramita y acepta las adhesiones de las entidades pablicas v

privadas para ¢l acceso al canal de atencion presencial, previzopinion

Monitorea la Plataforma MAC y remite informes de supervision a las

Declara la terminacién anticipada de las adhesiones de las

B Y e P PP Se e LS

Ascgura  la  adecuada  prestacion Pueden participar  brindando  sus
de los trimites o servicos desu
competencia. Ello incluye la adecuacién y

servicios, vinculados a los servicios de la
Plataforma MAC. Incluso pueden asumir la

opfimizacién de los mismos, asi como el implementacion, operacion o
cofinanciamientode los gastos asociados a mantenimiento de algtin canal de atencion
la implementacion  y  operacion de la por encargo de la SGP.

Plataforma MAC.
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“Los servicios que se incorporen a la Plataforma MAC en cualquiera de
sus canales de atencién deben estar acordes al marco normativo

vigente”.

2. Incorporacion de servicios en la plataforma

v La SGP de la PCM establece qué entidades publicas y privadas
participan en la plataforma MAC, de acuerdo con los criterios de
demanda, impacto social, accesibilidad y cercania; perfenencia
a una cadena de trdmites o evento de vida, enire ofros que

establezca

v La participacién de las entidades del Poder Ejecutivo es de

cardcter obligatorio.

v Los servicios que se incorporen a la Plataforma MAC, en cualquiera
de sus canales de atencién, deben esiar acordes al marco
normativo vigente y sujetos a un proceso de simplificacion y mejora

confinua

v De acuerdo con la evoluciéon de la oferta y demanda de los
servicios, la SGP, para los casos de los canales presenciales y
mixtos, puede ampliar o reducir servicios, furos y nimero de
mddulos por entidad.
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3. Procesos del Centro MAC 00 0 3 1 4

El modelo de funcionamiento del Centro MAC se basa en cuairo

procesos, que permiten incorporar un ciclo de mejora continua. Estos

son:
> Gestion y control 2 Gestion de la operacion
del Centro MAC del! Centro MAC

Implica las actividades que
garanticen  un servicio

e -
A
2 Gestidon y evaluacion de fa 2 Gestion de recursos e

prestacién de los servicios infraestructura

Comprende  las  actividades Comprende las actividades que
vinculadas con ¢l personal, afin de garanticen la  continuidad y
asegurar una adecuada disponibilidad de los recursos
prestacion  de  los  servicios, fisicos ¥y tecnoldgicos,

NA
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Descripcién de los procesos y procedimientos del Centro 0 0 0 3 1 3

MAC:

Crestomy

oo control del

L JL',‘\li“H] L‘l.' I;l
opetacion del
CiesHon v

‘ Crestionck
altacion de b

ician delos fegises

Gestidn y control del ceniro

@ Planificacion de la gestion del centro

*‘\3\\\clmug;i0

© Monitoreo y control de la operacion
@ Gestion de incidencias

& Gestion de resultados

Gestion y evaluacion de la prestacidn de los servicios
@ Incorporacion de personal
© Capacitacién y entrenamiento
© Programacién y control de turnos
© Evaluacion de la prestacion de servicio

@ Cese del personal

=== DAVID GONZ/
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Gestidn de la operacion del centro

@ Orientacidén al ciudadano
@ Prestacion del servicio
@ Gestidn de sugerencias y felicitacion

© Gestion de reclamos y felicitaciones

Gestidon de recursos e infraesfructura

@ Adquisicién de recursos y/o servicios
© Mantenimiento del centro

£ Control de activos

z
9 SERVICIOS Y ESPACIOS COMPARTIDOS

‘:\\Q\Pf\llﬂh‘ 5,

i Qué son los Servicios y Espacios Compartidos?

Son las acciones conjuntas que realizan las entidades pUblicas para
opftimizar su operacidén o gestion interna y prestar sus servicios y
trdmites de manera mas eficiente,coherente, oportuna y flexible. En
ese sentido, las entidades pueden distribuir los gastos para
implementar servicios y espacios compartidos; tales como alquiler
de espacios, desarrollo de software, confratacidon de servicios de

limpieza, agua, luz, internet, vigilancia, entfre ofros.

Cogeslion y cofinanciamiento

Los Servicios y Espacios Compartidos pueden implementarse,
operarse y sostenerse a través de la cogestion vy

B
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cofinanciamiento. 6 0 0 3 l 1

a. COGESTION

Dos a mds entfidades publicas acuerdan compartir la
administracién de servicios o0 espacios comunes para
optimizar su operacién o gestion interna, asi como para
la prestacién de servicios y trdmites. En este caso, la
enfidad administradora asume los costos y gastos
derivados de la implementacién, operacidn vy

mantenimiento

b. COFINANCIAMIENTO

Dos a mas enfidades del Estado acuerdan compartir los
costos y gastos que originen los Servicios y Espacios
Compartidos, asi como la prestacion de sus servicios y
frdmites. La enfidad administradora es la encargada de

la distribucidn de gastos y costos comunes

Reglas para su implementacién

Se implementan por iniciativa de las entidades pUblicas o previa
identificaciéon de la necesidad por parte de la PCM y del Ministerio

de Economia y Finanzas (MEF).

La PCM, conjuntamente con el MEF, podrd identificar las materias
o dmbitos donde se requieren o existen oporfunidades de
implementacién de Servicios y Espacios Compartidos por parte de
las entidades puUblicas. Dicha idenfificacién es de cardcter
vinculante para las entidades publicas, las cuales estén, ademas,
obligadas a remitir a la PCM la informacién que permita la
identificacién de servicios y espacios compartidos.
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. Se implemenia de manera directa a fravés de convenios u otros

instrumentos similares.

7.1.1.2 Indicadores de la situacién actual del servicio

Se ha definido como indicador:

(1) PORCENTAJE DE CENTROS MAC (MEJOR ATENCION AL
CIUDADANO]) POR IMPLEMENTAR

a) Objetivo o estado fufuro deseado del servicio

En el Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito CGAL al 2021
aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 005-2018, ha
establecido los objetivos estratégicos en concordancia con el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional denominado Plan Bicentenario:
El Per0 hacia el 2021. Los objetivos definidos para este sector son:
Incrementar el Nivel de Habitabilidad y Mejorar la Calidad del

Servicio de Saneamiento.

b) Dimensién de desempeiio

Porcentaje de poblacién urbana sin
acceso al servicio de agua mediante
red pUblica o pileta publica

Fuente: R.M N° 338-2020- VIVIENDA

Cobertura
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c) Valor del indicador

Porcentaje de poblacion urbana
sin acceso al servicio de agua
potable mediante red publica o
pileta publica

Fuente: MVCS 2021 (2020)

d) Método de cdiculo

Porcentaje de Centros MAC por Implementar

(implementado

demandado ) i

Dénde:

a. Demandado = 1.00

b. Implementado en el Distrito CGAL = 00.0

c. Porcentaje de Centros MAC por Implementar = 100%

e) Determinacién de los planes y acciones requeridas para

alcanzar el estado deseado

Las inversiones (proyectos de inversion e IOARR), que se

ejecutaran para el logro del valor final del horizonte de la

programacion al 2024.
f) Fuentes de informacién para la estimacién de brecha
- Reporte Departamental y Distrital de Indicadores de

Brechas del Sector Presidencia del Consejo de Ministros.

- Informe Técnico del “Diagnéstico de Activos de las
Inversiones de la Municipalidad Distrital Crnl. Gregorio

Albarracin Lanchipa .
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7.2 Diagnéstico de brechas - Sector Ambiente

7.2.1 SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL Y LOCAL (INFORMACION
AMBIENTAL, FISCALIZACION AMBIENTAL, CERTIFICACION AMBIENTAL Y
GESTION DE LAS AREAS DE CONSERVACION)

7.2.1.1 Situacién Actual del Servicio

Segun la Constitucion Politica del Pery, toda persona tiene el derecho
a la paz, a la tranquilidad, al disfrute del fiempo libre y al descanso,
asi como a gozar de un ambiente equilibbrado y adecuado al
desarrollo de su vida. Asimismo, el Estado determina la politica
nacional del ambiente. Promueve el uso sostenible de sus recursos
naturales. Las municipalidades provinciales y distritales son los
érganos de gobiemo local. Tienen autonomia politica, econdmica y

administrativa en los asuntos de su competencia.

Ley 28611, Ley General del Ambiente, arficulo 67, del saneamiento
bésico: Las autoridades pUblicas de nivel nacional, sectorial, regional

y local priorizan medidas de saneamiento bdsico que incluyan la

consiruccién y administracién de infraestructura apropiada; o

gestién y manejo adecuado del agua potable, las aguas pluviales,

las aguas subterrdneas, el sistema de alcantarillado piblico, el re-uso

N

de aguas servidas, la disposicion de excretas y los residuos sélidos, en
las zonas urbanas y rurales, promoviendo la universalidad, calidad y
continvidad de los servicios de saneamienfto, asi como el
establecimiento de tarifas adecuadas y consistentes con el costo de

dichos servicios, su administracién y mejoramiento.

De acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de Municipalidades,
Ley N° 27972, las municipalidades, en materia Saneamiento,
Salubridad y Salud, tienen como competencias: Proveer del servicio
de limpieza publica determinando las dreas de acumulacién de

desechos, rellenos sanitarios y el aprovechamiento industrial de

desperdicios. Fiscalizar y redlizar labores de control respecto de la

emisidon de humos, gases, ruidos y demds elementos contaminantes

ORUBIRAQT e
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de la atmésfera y el ambiente. Nuevas competencias ombientale5003 O?
de las municipalidades: Municipalidad Distrital: Determinar las Greas
de acumulacién de desechos, rellenos sanitarios y el
aprovechamiento industrial de desechos. Municipalidades Provincial
y Distrital: Fiscalizar y realizar labores de control respecto de la emisidn
de humos, gases, rvidos y demds elementos contaminantes de la
atmésfera y el ambiente; pero en ambos casos estd sefialada como

funcién exclusiva.

El indicador mide la capacidad de los Servicios de Gestion ambiental
en una Regién o Municipalidad Provincial enmarcados en el Sistema
Nacional de Gestion Ambiental [SNGA) Ley N° 28245, y su
Reglamento D.S. 008-2005/PCM, teniendo en cuenta que este

organiza la gestién funcional y territorial en materia ambiental y de
recursos naturales del pais. Estd constituido por instituciones estatales,
drganos y oficinas de los distintos ministerios, organismos pUblicos

desceniralizados e instituciones publicas a nivel nacional, regional y

local, que ejercen funciones en materia de ambiente y recursos

9 naturales. Los Sistemas Regionales y Locales de Gestion Ambiental
~ forman parte integrante del SNGA, contando con la participaciéon del ; ‘
-) sector privado y la sociedad civil. \

EL MINAM es la autoridad nacional ambiental y el érgano rector del
Sector Ambiente y del Sistema Nacional de Gestion Ambiental
(SNGA). El SNGA se encuentra formado por cinco sistemas
funcionales: Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental
(SEIA), Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
[SINANPE), Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental
(SINEFA), Sistema Nacional de Gestién de Recursos Hidricos (SNGRH)
y Sistema Nacional de Informacién Ambiental (SINIA). La direccién de

cada sistema funcional estd a cargo de un ente rector.
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Para efectos de las intervenciones en Gestion ambiental en el marco
del Sistema Nacional de Programacién Mulfianual de Inversiones, se
ha identificado cinco temdticas asociadas que requeririan ser
fortalecidas en sus capacidades en cada uno de los Gobiernos

Regionales y/o Locales:

1. Sub servicio de Informacién ambiental.
2. Sub servicios de Fiscalizacion ambiental.
3. Sub servicios de Certificacién ambiental.

4. Sub servicios de Gestidn de dreas de conservacion regional o local

Los Sistemas de Informacidén Ambiental Regionales (SIAR) y los
Sistemas de Informacién Ambiental Local (SIAL) abarcan el proceso
completo de la informacién ambiental; desde la generacion,
recopilacién, compilacién,  sistematizacién,  procesamiento,
validacién, consistencia, presentaciéon y difusion de la informacién

ambiental a nivel regional y local.

Los sub servicios de informacién ambiental regional y local busca

solucionar problemas relacionados con las capacidades para
mejorar la interoperabilidad en la gestion de la informacién
ambiental gue contribuyan a mejorar la articulacién intrainstitucional
o interinstifucional de las entidades regionales y locales con
competencia ambiental, proporcionando la suficiente informacion
de las condiciones ambientales, presiones ambientales y respuestas
de la calidad aguaq, calidad del aire, calidad del suelo, fiscalizacion
ambiental, certificacién ambiental, biodiversidad, bosques, areas
naturales protegidas, cambio climdtico, residuos sdlidos y ofros
concordante con los mecanismos de acceso a la informacién
publica para la entidades pUblicas y los ciudadanos, establecidos por
la Ley N° 278064, ley de transparencia y acceso a la informacién

publica. Los componentes de los proyectos son principaimente:

N D CONALOAUBIRAGTIRGA, | P & ¢ T o
/| INGENIERO ECONOWISTAAGRARIO
L CIP 121916




s

SERVICIO DE ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE BRECHA DE TRES SERVICIOS PUBLICOS

j

IDENTIFICADOS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA ~TACNA - TACNA

0603905

capacidades para estandarizacién de procesos, sistemas de

informacién, asociado a procesos de generacién de la informacion,
donde también incluyen componentes relacionados con
equipamiento tecnolégico e informdtico y los ambientes para para
albergarlos, ademds de apoyo para el forfalecimienio de
capacidades para la gestion del servicio de informacién ambiental

regional y local.

Se sefiala que un servicio de informacién ambiental regional y local
es “inadecuado” cuando existen limitadas capacidades para
intercambiar datos y compartir informacién y conocimiento entre las
entfidades regionales y locales con competencia ambiental,
aofectando los tiempos de respuesta que agilice y simplifigue los
procesos de la gestion ambiental regional y local, siendo esta
inapropiada para satisfacer los requerimientos de ofras enfidades y
usuarios, generando desconfianza por la escaza disponibilidad de la
informacién ambiental dispuesta en los canales de difusion de
manera oportuna y que esta se divulgue considerando las
condiciones ferritoriales que superen las barreras de acceso a
informacién ambiental que describa el estado de un fendmeno,

ambiente o drea que se presenta en los dmbitos regionales y locales,
con un significado que va mas alld del direciamente asociado con

el valor del par@metro en si mismo

El sub servicio de fiscalizacién ambiental permite regular, monitorear
y fiscalizar las actividades econémicas de las unidades fiscalizables
de los administrados que pueden impactar en la salud de las
personas Yy los ecosistemas. Mediante este servicio se confrola que
estas actividades se realicen dentro de los limites de tolerancia
permisibles de acuerdo a la normativa ambiental vigente y que se

pueda intervenir con acciones preventivas y correctivas, cuando

mwnsérmé&mmmmmmm |Pagina
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corresponda. Las funciones de Fiscalizacién ambiental son ejercidas

por las Entidades de Fiscalizacidén Ambiental (EFA)

Las EFA son aguellas entidades pUblicas de dmbito nacional, regional
o local que tienen atribuidas alguna o todas las acciones de
fiscalizacidon ambiental en sentido amplio, lo que comprende a las
acciones de vigilancia, control, monitoreo, seguimiento, verificacion,
evaluacién, supervision, fiscalizaciéon en sentido estricto y otras
similares. La fiscalizacién ambiental puede ser ejercida por una o mds
unidades orgdnicas de las EFA. Excepcionalmente, y por disposicion
legal, podré ser considerada EFA aquel érgano de linea de la entfidad
que se encuentre facultado para realizar funciones de fiscalizacién

ambiental.

Las EFA de nivel nacional, regional y local realizan referenciaimente,
algunas tareas de apoyo en el proceso de fiscalizacién ambiental, en
el marco de los dispuesto en el arficulo N° 07 de la Ley N°29325- Ley
del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion ambiental
(SINEFA)

Para efectos del Sistema Nacional de Programaciéon Multianual de
Inversiones, las intervenciones se centrardn en las EFA de nivel
Regional, para ello es necesario conocer el alcance de sus

competencias en materia de fiscalizacion ambiental.

Las EFA de nivel regional, tiene las siguientes competencias de las

siguientes actividades:

v Mineria: Los gobiernos regionales son competentes para fiscalizar
a quienes redlizan actividad de pequefia mineria y mineria

N R B e
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artesanal, estén o no acreditados como tales, asi como a la
mineria informal y mineria ilegal.

v Pesqueria: Los gobiernos regionales son competentes para
fiscalizar a quienes redlizan actividad de acuicultura a menor
escala y subsistencia, pesca artesanal y de menor escala y
procesamiento artesanal.

v Sector salud: Los gobiernos regionales son competentes para
realizar acciones de fiscalizacidn ambiental a los establecimientos
de salud y servicios médicos de apoyo. De la misma manera son
competentes para fiscalizar las actividades realizadas por las
empresas prestadoras de servicios y empresas comercializadoras
de residuos sdlidos.

v Sector agricultura: Los gobiernos regionales son competentes para
fiscalizar a personas naturales o juridicas que realizan actividades
de aprovechamiento de recursos forestales y de fauna silvestre sin
contar con los titulos habilitantes para ello; asi como a aquellos que
cuenten con los titulos habilitantes que no tengan como objetivo
el aprovechamiento sostenible y la conservacién de los recursos
forestales y de fauna silvestre.

v Sector turismo: Los gobiernos regionales son competentes para
imponer sanciones a los titulares de la actividad turistica en los

casos en que se compruebe el incumplimiento de obligaciones

ambientales

Se asume capacidades adecuadas cuando se cuenta con los
recursos e insumos necesarios para la prestacion del servicio de
fiscalizacién ambiental: i) Equipos ambientales y i) Desarrollo de

capacidades para fiscalizacion.

El sub servicio de certificacidn ambiental, estd enmarcado en la

normatividad del SEIA, y en las normas relacionadas a la fransferencia

: 4 | Pagina
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de competencias a nivel regional y local para el otorgamiento de la

certificacion ambiental.

Las intervenciones en este sub servicio estdn orientadas al desarrollo
de capacidades de la entidad para redlizar las evaluaciones de los
instrumentos de gestién ambiental los cuales pueden orientarse a la
elaboracién de protocolos para evaluacién, asi como al desarrollo
de capacidades para el personal a cargo de la evaluacion de los
estudios de impacto ambiental, el cual debe estar orientado

preferentemente al personal permanente de la institucién.

El sub servicio de Gestién de areas de conservacion, estd ligado a ias
capacidades de gestion de los Gobiernos Regionales en las Areas de
Conservacién Regional y las capacidades de gestion en las Areas de
Conservacion Ambiental, las cuales pueden ser gestionadas a fravés
de una unidad orgdnica en la enfidad que gestiona una o varias
dreas de conservaciéon. Las intervenciones pueden considerar
equipamiento y fortalecimiento de capacidades para la
organizacién y gestiéon. Teniendo en cuenta que las capacidades

para la vigilancia y control estardn mapeadas en otro indicador.

7.2.1.2 Indicadores de la Situacién Actual del Servicio

Se ha definido como indicador:

PORCENTAJE DE GOBIERNOS REGIONALES Y LOCALES QUE BRINDAN
SERVICIO DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL O LOCAL CON
CAPACIDAD OPERATIVA INADECUADA

El indicador permite medir las brechas de calidad en la gestién

ambiental a través de la evaluacién de las caracteristicas de los
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mecanismos que vienen operando y el cumplimiento de los criterios

y est@ndares definidos para casa uno de los sub servicios.

El cierre de esta brecha estd vinculado con la ejecucion de proyectos
de inversién, asi como inversiones de optimizacién de la oferta, de
reposicion y de rehabilitacidon. Las principales acciones de los
proyectos son: infraestructura, equipamiento, capacitacion, entre

ofros

LIMITACIONES Y SUPUESTOS EMPLEADOS

Limitaciones:

No se cuenta con la informacién del cierre de brecha para cada uno
de los Gobiernos Regionales y locales considerados como universo.

Supuestos:

Se asume que el MINAM cuenta con un diagndstico, criterios,
procedimientos y mecanismos para establecer el adecuado servicio
de informaciéon ambiental a nivel regional y local. Se han asumidos
los valores de linea base con base en la informacién disponible para

cada sub servicio:

SUB SERVICIOS | Universo Linea Base
Informacion 26 Gobiemos | 0 Gobiernos Regionales
ambiental Regionales 0 Muricipaiidades

196 Municipalidades | provinciales

provinciales
Fiscalizacion 25 EFA Gobiernos | 0 EFA Gobiernos Regional
ambiental Regional
Certificacién 26 Gobiernos | 0 Gobiernos Regionales
ambiental Regionales
£ DA1D GONGALG RUBIRA GTARDLA @jraginag
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regional y local

196 Municipalidades | 0 Municipalidades
Provinciales Provinciales
Gestion de Areas | 13 Gobiernos | 0 Gobiernos Regionales
de Conservacién | Regionales 0 Municipalidades
10 Municipalidades | Provinciales
Provinciales
PRECISIONES TECNICAS

el componente de capacidades

En las tablas presentadas se plantea el requerimiento minimo los sub
servicios de Informacién ambiental y fiscalizacidon ambiental,
teniendo en cuenta que para los sub servicios de Certificacion

ambiental y de Gestién de Areas de Conservacion se considera sélo

Reguerimientos _minimos de servicios de informacién ambiental

: Evaluacion
Caracteristicas  Cumple=0
; ‘No cumple =1

Infraestructura

La ubicacién del local no esta
expuesta a peligros que afecten
el servicio.

El local cumple con el soporte,
seguridad y sefializacion
adecuada.

La conectividad es el adecuado
para el intfercambio de la
informacién

Equipamiento

Se cuenta con hardware y
equipo de respaldo.

Se cuenta con software, firewall y
antivirus actualizados.

Los equipos informdaticos cuentan
con una antigbedad no mayor a

5 afos. %
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e Cuenta con equipos para brindar
informacion sobre el estado del
medio ambiente

¢ Existe mecanismos de
intercambio de informacion
ambiental entre las entidades
publicas

e Los usuarios realizan quejas o
denuncias mediante aplicativos
tecnoldgicos.

¢ Se cuenta con aplicaciones de
acceso a la informacion
ambiental para la ciudadania.

e Se cuenta con un canal de
asistencia a los usuarios.

e Se realizan capacitacién a las

Capacitacion entidades regionales y locales.

i « Se redliza sensibilizacion a los
¥ A\ Y actores y a la ciudadania
i T s Se promueven mecanismos de
difusion difusién de la informacién
ambiental

Informacién

ambiental

TOTAL

B Fuente: MINAM-DGECIA-DIIA.

Requerimientos para el Sub servicio de Fiscalizacién ambiental a nivel
Regional

Evaluacién de
requisitos x EFA de
nivel Regional
Cumple =0;
No cumple =1

(a)

Servicios: Evaluacién + supervisién

EQUIPOS 0.80
AIRE

Equipos de lectura directa 0.05
Estaciones de monitoreo moviles 0.05
Estaciones de monitoreo fijas 0.05
AGUA

Egquipos de lectura directa 0.05
Equipos para toma de muestra 0.05
Estaciones de monitoreo fijas 0.05

YA
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Estaciones de monitoreo méviles 0.05
EMISIONES GASEOSAS

Equipos de lectura direcia 0.05
Equipos para foma de muestra 0.05
FAUNA

Equipos trampa 0.05
FLORA

Equipos de colecta 0.05
Equipos para trepar arboles de gran famano 0.05
HIDROBIOLOGIA

Equipos de hidrobiologia 0.05
RUIDO

Equipos de lectura directa 0.05
SUELO /SEDIMENTOS

Equipos para toma de muesira 0.05
CAPACITACION : _ 0.2
Desarrollo de capacidades de la entidad 0.1
Desarrollo de capacidades técnicas 0.1
operacionales )
SUMATORIA PESO 1

Fuente: MINAM-DGECIA-DIIA.

a) Obijetivo o estado futuro deseado del servicio

En el Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito CGAL al |
2021 aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 005-2018, ha

establecido los objetivos estratégicos en concordancia con el

SAOPALD,

W

Plan Esiratégico de Desarrollo Nacional denominado Plan
Bicentenario: El Per¥ hacia el 2021. El objetivo definido para este

sector es: Mejorar el Ambiente Sostenible del Ecosistema

b) Dimension de Desempeiio

PORCENTAJE DE GOBIERNOS REGIONALES
Y LOCALES QUE BRINDAN SERVICIO DE
GESTION AMBIENTAL REGIONAL O LOCAL | Cobertura
CON CAPACIDAD OPERATIVA
INADECUADA

Fuente: MINAM 2020
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¢) Valor del indicador

PORCENTAJE DE GOBIERNOS REGIONALES
Y LOCALES QUE BRINDAN SERVICIO DE

SGPMI-

GESTION AMBIENTAL REGIONAL O LOCAL 100%
MDCGAL

CON CAPACIDAD OPERATIVA

INADECUADA

d) Método de cdlculo

Es la expresidon matematica que muestra la férmula del indicador de

brecha de capacidades.

% de servicios de Gestibn Ambiental Regional y Local con

capacidades inadecuadas

ECSIA — ECASIA

ECSFA — ECASFA
% ECSGARL = ( i .

) IR+ ( ECSFA

ECSCA— ECASCA ECSGAC — ECASGAC
--—-—-—'——) =025+ (C———) +0.25

)sn.zs+(

ECSCA ECSGAC

Donde:

ECSIA: Entidades con subservicios de Informaciéon Ambiental

ECSFA: Enfidades con subservicios de Fiscalizacion Ambiental.
ECSCA: Entidades con subservicios de Certificacion Ambiental.
ECSGAC: Entidades con subservicios de Gestién de Areas de
Conservacion.

ECASIA: Enfidades con adecuado subservicios de Informacién
Ambiental

ECASFA: Entidades con adecuado subservicios de Fiscalizacion
Ambiental.

ECASCA: Entidades con adecuado subservicios de Cerfificacion
Ambiental.

ECASGAC: Entidades con adecuado subservicios de Gestidn de

Yy
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ECSGARL: Enfidades con servicios de gestion ambiental regional o

local con capacidades inadecuadas.

e) Defterminacién de los planes y acciones requeridas para

alcanzar el estado deseado

Las inversiones (proyectos de inversion e IOARR), que se

ejecutaran para el logro del valor final del horizonte de Ia

programacion al 2024.
f)  Fuentes de informacién para la estimacién de brecha

- Diagnéstico de la Gestion Integral de Residuos Sdlidos de

la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin

Lanchipa 2020.

- Censo Nacional 2017: Xll de Poblacién, Vil de Vivienda y lii

de Comunidades Indigenas.

SCAPALID,
R 0,

&
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7.3 Diagnéstico de brechas - Sector Defensa 0 0 0 2 9 5

7.3.1 SERVICIO DE INFORMACION PROCESADA SOBRE EL DESARROLLO DE
LOS PELIGROS, EMERGENCIAS Y DESASTRES O PELIGRO INMINENTE.

7.3.1.1 Situacién actual del servicio

Centros de operaciones de emergencia

El COEN, como ceniro de operaciones de emergencia nacional,
coordina con los centros de operaciones de emergencia regional,
provincial y local asi como con centros de operaciones de
emergencia sectoriales y entidades de primera respuesta. Los
mencionados proporcionan informacion validada que se consolida
de manera oficial a nivel nacional sobre desastres, peligros,

emergencias.

(Direcciones
de INDECI) ’
Espacios de Monitoreo
Sectorial del Distrito
N DATID RUBIRA OTAROLA S4|Pdgina
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LOS CENTROS DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE) ) 0 o ) 9 4

Los COE son un instrumento del SINAGERD y se constituye como
érgano de las entidades publicas conformantes de este, debiendo

ser implementado en los tres niveles de Gobierno.

Los COE deben funcionar de manera continua en el monitoreo de
peligros, emergencias y desastres; asi como, en la administracion e
intercambio de informacidn, para la oportuna foma de decisiones de
las autoridades del sistema, en sus respectivos ambitos

jurisdiccionales.

CLASIFICACION DE LOS COE
En los diferentes niveles de gobierno, se cuenta con:
Centro de Operaciones de Emergencia Nacional — COEN

Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial - COES

Centro de Operaciones de Emergencia Regional - COER

WAL,

o)

_) Centro de Operaciones de Emergencia Local - COEL
Operatividad de los COE

Implementacién de Centros de Operaciones
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PROYECTOS COER

Almctc:enes0 o 0 293

Regionales y Poligonos de Busqueda y Rescate Con financiamiento

Centros de Operaciones de Emergencia Regional -

del Grupo Consultivo y Ayuda Militar de los EEUU (Comando Sur —
EEUU)

INSTALACIONES
SITUACION Seii i COER | ALMC | POLG HELIP TOTAL

Instalaciones
culminadas,
OPERATIVOS operativas y en 14 09 05 02 30
actual
funcionamiento.
Instalaciones que
EN se encueniran en
CONSTRUCCI proceso 04 04 03 01 12
ON constructivo
actualmente.
Instalaciones que
estd en la fase
EN LIMPIEZA final de Limpieza 01 01
DEL TERRENO del terreno para
iniciar la
construccion

F - PROYECTOS

LINEAMIENTOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS DE
OPERACIONES DE EMERGENCIA

FINALIDAD

Facilitar la organizacién y funcionamiento articulado de los Centros
de Operaciones de Emergencia (COE) para su implementacion en

los tres niveles de gobierno.

OBJETIVO

Establecer la organizacién, estandares y requisitos minimos para el

funcionamiento articulado de los COE en los tres niveles de gobierno.

56| Padgina
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La aplicacién del presente lineamiento comprende a los Gobiermnos
Regionales, Gobiernos Locales, Sectores y el Instituto Nacional de
Defensa Civil (INDECI), como entidades conformantes del SINAGERD.

BASE LEGAL

Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres (SINAGERD).

Ley N° 29158 — Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 27867 — Ley Orgdnica de los Gobiernos Regionales.
Ley N° 27972 — Ley Orgdnica de Municipalidades.

Decrefo Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de
la Ley N° 29664 que crea el SINAGERD.

;, Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, que incorpora la Politica

'
U
o] N

Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres, como Politica Nacional

WAPALIG
{‘\\5\% - "(.'r;

_) de cumplimiento obligatorio.

Resolucién Ministerial N° 276-2012-PCM gque aprueba los Lineamientos
para la constitucién y funcionamiento de los Grupos de Trabgjo de la

Gestién del Riesgo de Desastres.

Resolucidn Ministerial N° 046-2013-PCM, que aprueba los Lineamientos
que definen el marco de responsabilidades en Gestidn de Riesgo de

Desastres en las entidades del Estado en los fres niveles de Gobierno.

Resolucién Ministerial N° 180-2013-PCM que aprueba los Lineamientos
para la organizacién, constitucion y funcionamiento de las.

Plataformas de Defensa Civil.

0N\ DAITEOREATS RUSRA OTAROLA 57| Pagina

7/ INGEMIERD ECONCI5TAAGRARIO
CiP 121915




SERVICIO DE ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DE BRECHA DE TRES SERVICIOS PUBLICOS

IDENTIFICADOS EN EL DISTRITO DE CORONEL GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA - TACNA - TACNA

000291

Decreto Supremo N° 034-2014-PCM que aprueba el Plan Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres 2014-2021.

DISPOSICIONES GENERALES
DEL CENTRO OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE)

Es un instrumento del SINAGERD vy se constituye como érgano de las
Entidades Publicas conformantes de éste, debiendo ser

implementado en los fres niveles de Gobierno.

El COE debe funcionar de manera continua en el monitoreo de
peligros, emergencias y desastres; asi como, en la administracion e
infercambio de informacién, para la oportuna toma de decisiones de
las autoridades del Sistema, en sus respectivos dmbitos

jurisdiccionales.
DE LA CLASIFICACION DE LOS COE

En los diferentes niveles de gobierno, se cuenta con:

Centro de Operaciones de Emergencia Nacional — COEN.

Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial - COES.
Centro de Operaciones de Emergencia Regional — COER.
Centro de Operaciones de Emergencia Local - COEL.
COE Provincial = COEP

COE Distrital = COED1

DE LA ORGANIZACION DE LOS COE2

Los COE se organizan de acuerdo a sus niveles y dmbitos

% 8|Pdadgina
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DE LA COORDINACION Y ARTICULACION DE LOS COE3 000290

Los COE en todos los niveles obtienen, recaban y comparten
informacién sobre el desarrollo de los peligros, emergencias, Yy
desastres o peligros inminentes y proporcionan la informacion
procesada disponible que requieran las autoridades encargadas de
conducir o monitorear emergencias, asi como ¢ los COE de los niveles
inmediatos respectivos, para coadyuvar a la foma de decisiones de -

las autoridades correspondientes.

Los COER y los COEL, proporcionan informacién relacionada con Ia

Gestidn Reactiva, asi como informacién histdrica y especializada a

v " las Plataformas de Defensa Civil.

Los COER y los COEL, asi como los COES segun su competencia se

/ / articulan en la gestién reactiva con los Grupos de Trabgjo de la
Gestién del Riesgo de Desastres (GTGRD).

Los COE coordinan e intercambian informacién con los Grupos de
Intervencién Rapida para Emergencias y Desasires (GIRED), Centro
de Apoyo Llogistico Adelantado (CALA), Puesto de Comando
Avanzado (PCA) y Unidad Moévil de Comunicaciones para
Emergencia (UMCE), activados por su autoridad de acuerdo al drea

jurisdiccional.

Los COES a fin de coadyuvar a la gestién de informacién de su dmbito
de competencia, segin responsabilidad y necesidad, podrén
establecer espacios fisicos de monitoreo y seguimiento a nivel
regional y local. Dichos espacios deberdn en todo momento
establecer un enlace técnico y operativo con el COES, asi como con
el COER o COEL correspondiente. '
E\fj;u qﬁ%mmm
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DE LA CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COE

El COE forma parte de la estructura organizacional de la enfidad
publica y depende directamente de la maxima autoridad del INDECI,
Sector, Gobiemno Regional o Gobierno Local, respectivamente;
debiendo funcionar de manera permanente las 24 horas y los 365 dias
del afo en el seguimiento y monitoreo de peligros, emergencias y

desasfres.

El COE, en relacién al principio de autforidad, responsabilidad y

ambito de competencia, estd conformado por:

El Ministro, Jefe del INDECI, Presidente Regional o Alcalde

respectivamente.

Directores y funcionarios de las dreas operacionales como soporte
)
; para apoyar a las operaciones de campo y actividades de
intervencién directa a fin de reducir la inminencia de una

emergencia o la materializacién del mismo.

Para el COEN en emergencia de nivel 5, se infegraran personal de

enlace de los sectores.

Adicionalmente para el COEN y COER se integrardn personal de

enlace en el médulo de primera respuesta:
Fuerzas Armaddas.
Policia Nacional del Perd.

Cruz Roja Peruana y el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del

PerU.
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El COE cuentan con una estructura funcional para la coordinacion,
monitoreo y procesamiento de informacién de acuerdo al siguiente

detalle:

Jefe del COE

Es la mdxima autoridad del INDECI, Sector, Gobierno Regional o

Gobierno Local que dicta los lineamientos para el su funcionamiento.

Coordinador del COE

Dirige, administra, supervisa, evalla y coordina acciones
relacionadas con las actividades del COE en el monitoreo vy
seguimiento de los peligros, emergencias y desastres, asi mismo es el
responsable de la informacién emitida oficialmente de acuerdo a su

jurisdiccién. El Coordinador seréd nombrado por el Jefe del COE.

Médulo de Evaluador

“(‘\Fi\uuq_”‘

&
K

= Dirige, supervisa y coordina las actividades en el funcionamiento de
') : los médulos del COE, es responsable de emitir y difundir la informacion

en sus respectivos dmbitos jurisdiccionales.

Mddulo de Operaciones

Monitorea, acopia, valida, procesa y consolida informacion cie la
evaluacién de dafios y acciones realizadas por los componentes del
SINAGERD. Asimismo, registra la informacion en el Sistema de
Informacién Nacional para la Respuesta y Rehabilitacion -SINPAD,
segun el nivel. El COEN supervisa la informacion incluida en el SINPAD
por los COE.

Maédulo Monitoreo y Andlisis
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Monitorea, evalia y andliza la informacion proveniente de las
instituciones técnico- cientificas nacionales e intermacionales, sobre
fendbmenos que puedan ocasionar emergencias o desastres, y

elabora los boletines y alertas respectivas para su difusion.

Moddulo Logistica

Coording, consolida vy evalda la informacién de los requerimientos
logisticos y acciones de atencién; asi como mantiene actualizado la

informacidn de la ubicaciéon y stock de los almacenes existentes e

inventarios de la capacidad de respuesta de su jurisdiccion.
Asimismo, recomienda las acciones para una oportuna distribucion

vl de la asistencia humanitaria.

{ Modulo Prensa

: T
/ o Monitorea los diferentes medios de comunicacion y redes sociales
4 sobre informacién de peligros, emergencias y desasires para impulsar
el seguimiento, asi como elabora notas de prensa para su difusién a

la poblacién de aquella informacién validada por el Evaluador.

Maddulo Intersectorial e Interinstitucional

Recopila, monitorea, consolida y coordina la informacion sobre |os
requerimientos de las autoridades responsables de la emergencia; asi
como las acciones sectoriales e institucionales para una eficiente

atencién de la poblacién.

Mdédulo Comunicaciones

Administra los medios de comunicacién disponibles estableciendo
redes funcionales, garantizando su operatividad y disponibilidad.
manteniendo enlace permanente con las enfidades que conforman

el SINAGERD de acuerdo a su dmbito o competencia.
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Mddulo Asistencia Humanitaria

Monitorea y evalla la informaciéon de las acciones de gestion,
recepcién, candlizacién y control de la ayuda nacional e
internacional y donaciones provenientes de instituciones y/o
empresas publicas y no publicas, paises y organismos cooperantes,
ONG's de asistencia humanitaria. Mantiene enlace con el ceniro de
recepciéon de ayuda internacional establecido en los diferentes

puntos de ingreso al pais.

Mdédulo Primera Respuesta

Coordina y consolida la informaciéon de las actividades de las
enfidades de primera respuesta en la zona afectada, brinda

informacion para el andlisis de necesidades especializadas.

DE LA INFORMACION DE LOS COE4

Los Ceniro de Operaciones de Emergencia, en todos sus niveles,

permanentemente obtienen, recaban y comparten informacién

R S\\Q\Pl\l F[J,;,J,/L‘w

sobre el desarrollo de las emergencias, desastres o peligros inminentes
y proporcionan informacién procesada a las autoridades RCITTR

encargadas de conducir y monitorear emergencias.

En el marco del manejo de la informacién y de la coordinacion
articulada, los COE vy los espacios fisicos de monitoreo y seguimiento
sectoriales, estdn obligados, bajo responsabilidad, a compartir
informacién real y oportuna con los COE de los niveles inmediatos
respectivos, con la finalidad de coadyuvar a la foma de decisiones

de las autoridades en sus respectivos dmbitos jurisdiccionales.
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Las entidades puUblicas y privadas que intervienen en la zona
afectada, bajo responsabilidad, deben proporcionar informacién de

sus acciones al COE del dmbito jurisdiccional.

HERRAMIENTAS DE APOYO PARA EL CENTRO DE OPERACIONES DE
EMERGENCIA

Los COE, para el cumplimiento de sus actividades tienen como
herramienta de informacién principal al Sistema de Informacion

Nacional para la Respuesta y Rehabilitacidon-SINPAD, en el cual

registran, actualizan, intercambian y comparten informacién de;
peligros, emergencias o desastres, presentados en el dmbito de su
competencia. Adicionalmente cuentan con heramientas
tecnolégicas como el Sistema de informacién sobre recursos para
atencidn de desasires-SIRAD y Visor SINPAD.

[
;:‘ El SINPAD provee ademds de una herramienta integradord de
informacién georeferenciada, estandarizada, para el monitoreo,

andlisis y difusion de informacién de los peligros, emergencias o

desastres en los respectivos dmbitos jurisdiccionales y es administrado
por el INDECL.

El SIRAD contiene una base de datos que localiza y caracteriza los
recursos esenciales para la respuesta y recuperacion temprana ante
la ocurrencia de un sismo y/o tsunami en el drea meiropolitana de

Lima y Callao.

El Visor SINPAD contiene informacién georeferenciada via Internet
(capas temdticas, estudios, imdgenes satelitales, prondsticos, entre

otros), de los peligros y emergencias registradas en el SINPAD, a fin de

'\j Q/ 4| Pa&gina
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apoyar a la Gestién del Riesgo de Desastres, especificamente en los

procesos de Preparacion, Respuesta y Rehabilitacion.

CAPACIDADES Y RECURSOS PARA EL COES

Los COE para el cumplimiento de sus funciones, requiere contar con
infraestructura fisica, recursos materiales y potencial humano con

experiencia en gestidon de riesgos de desastres.

La entidad responsable del COE debe prever presupuesto para su

funcionamiento e implementacion.

AREAS FISICAS DEL COE

Los COE cuentan con espacios fisicos que permitan una distribucion
adecuada para el normal funcionamiento, de acuerdo a la
organizacion2 funcional considerando su dmbito de competencia y

responsabilidad:

RESPONSABILIDADES

El cumplimiento del siguiente lineamiento es responsabilidad de los
Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales, Sectores y el Instituto
Nacional de Defensa Civil (INDECI), quienes instituyen los Centros de

Operaciones de Emergencia en su dmbito jurisdiccional.

DISPOSICIONES FINALES

CONFORMACION ADICIONAL DEL COEN

Para el caso del Centro de Operaciones de Emergencia Nacional, se

complementa con los siguientes médulos:
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Médulo de Coordinacién e Interoperabilidad

Flabora instrumentos técnicos de gestibn de informacion vy
coordinacién  (directivas, procedimientos, protocolos, — guias,
herramientas), para el funcionamiento y enlace permanente con los
COE, y propone el desarrollo de aplicativos para reducir los tiempos
de respuesta en el proceso de la informacion, facilita la operacion

conjunta con los actores que inferviene segin los niveles de

emergencia.

Brinda asistencia técnica para mejorar el acceso de la informacion

en su utilizacién e intercambio, que permita facilitar mecanismos para

e la integracién y difusién de la informacion.

Méddulo de Andlisis de Informacién:

Redliza el andlisis dindmico, integral y sistémico de la informacién

procesada en los informes técnicos, generando indicadores de

_ =

g TaVR T

medicién y heramientas para su andlisis, a fin de contribuir a la

.

capacidad operativa y de respuesta de las autoridades y que

-) refroalimenta a los procesos del COE. Asimismo, genera informacion
cartogréfica, sobre la base de los eventos recurrentes y las lecciones
aprendidas. Enfatiza los beneficios del uso y comprension de la

informacién geoespacial.

DE LAS CONSIDERACIONES A TOMAR

Para la implementacién de los COE en los tres niveles de gobierno.

Los Mddulos del Evaluador, Operaciones y Comunicaciones (diurno y
nocturno), son la base para la implementacion progresiva y
funcionamiento del COE, quienes asumirdn las funciones de los

demds modulos segUn la responsabilidad y necesidad.
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Para el desarrollo de las funciones de cada mdédulo, puede esfar
implementado por especialistas multidisciplinarios, teniendo en
cuenta criterios como poblacién, dmbito, drea geogrdfica,

recurrencia de emergencias, entre otros.

Para el funcionamiento del COE las 24 horas, el Mddulo de
Comunicaciones se debe mantener siempre activo, mientras se
implemente los otros mddulos, servicios rotativos de guardia para los
dias no laborales y nocturnos de ser necesarios, asi como la
implementaciéon del Sistema de Alerta Permanente - SAP con el

potencial humano de la Institucion.

Para la implementacién de los COES, COER y COEL se tomard en
consideracion el equipamiento minimo sefialado en el Anexo 4 del

presente Lineamiento.

La implementacién del COEN se precisa en su Manual de

Funcionamiento, aprobado por el INDECI, mediante Resolucion

Jefatural.

DE LA ORGANIZACION DE LOS COE
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Centro de Operaciones de Emergencia Nacional — COEN

90024,
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DE LA COORDINACION Y ARTICULACION DE LOS COE

= - — i i
. i INDECK ‘ Sector i
Nivel } T— - )
Nacienal | COEN } CQES —J
L — e
i 18 R ThE :
N J. = e (TS — .
Nivel Gu& o ' | Estiino Regtonal :
Regional i I — » Espatiode
s,._l___ o Ti
1
- |
|
e _V_ I ‘ — Y Y _Y
Nivel | Municpalidad | Municipalidad Municipatidad Municipalidad |
Prsind Provincial | Provincial Provincinl Provincial ) Espacio de
incial { | | r. L] e
coep | COEP COEP CoEP | i i
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Municipalidad | Municipalidad Municipalidad Municipatidad | = |
Nivel Distrital j Distrital Distrital Distrital | p Epaciode
Distrital | i 3 f | Monitoreo
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DE LA INFORMACION DE LOS COE

~PRODUCTOS | ~ CONIENIDO

Informacién preliminar de hechos, ubicacion,

REPORTES DE SITUACION

danos y primeras acciones de respuesia

Informacién complementaria de hechos,
INFORMES DE EMERGENCIA . )
ubicacién, dafios y acciones de respuesta

Informacién resumida y difundida de reportes,
NOTAS DE PRENSA . ) 3
informes de emergenciaq, boletines y avisos

Informacidén de stock de almacenes nacional,
INVENTARIO DE RECURSOS
regional y adelantados

Informacién anomalias de tfemperaturas
BOLETINES OCEANO superficial del mar, prondstico del estado del
ATMOSFERICO mar y pronésticos de las condiciones

meteoroldgicas en el pais

Informacion de par@meitros hipocenirales de

BOLETINES SISMICOS
sismo nacionales e infernacionales
AVISOS Informacién de prondsticos especiales de
OCEANOGRAFICOS Y condiciones adversas del mar y el tiempo
METEOROLOGICOS severo en el territorio peruano
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consignas

PRODUCTOS CONIENIDO
) Informacién de pronésticos de condiciones de
ALERTAS HIDROLOGICAS Y )
B nivel critico del estado del tiempo y
METEQROLOGICAS B
recomendacion
3 Informacién resumida de los hechos ocurridos v,
BITACORAS

RESUMENES EJECUTIVOS DE

Informacién técnica resumida y analizada
EMERGENCIAS

En el distrito Crnl. Gregorio Albarracin existen 03 Compandias de
Bomberos; la Compafia lero de Mayo N°110, la compafia de
bomberos Nro. 194 y la compaiia Boca del Rio N°123, las mismas que

atienden las emergencias que se presentan dentro del distrito.

La Compaiiia 1ero de Mayo N° 110 presta sus servicios principalmente
en la zona de enfrada al distrito, entre el Ovalo Cusco, la Av. Colpa,
Av. Humboldt cubriendo las asociaciones que se encuentran a su
alrededor.

La compaiiia de bomberos Nro. 123 afiende a la parte central del
distrito cubriendo parte de vifiani, La Compafiia de Bomberos N° 123
de Vista Alegre es una unidad bdsica y operativa que depende
administrativa, econdmica, jerdrquica y operativamente de la
Comandancia Departamental de Tacng; la Compania constituye un
6érgano desconcentrado del comando nacional del Cuerpo General
de Bomberos voluntarios del PerG que es la autoridad competente
en materia de prevencidon, control y exiincion de incendios, que
depende presupuestariamente de la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM), goza de personeria juridica de derecho publico
interno y con autonomia técnica, econdmica y administrativa y

propone la Organizacién de sus unidades operativas.
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Actualmente se viene solicitando el cambio del nombre de la Cia. de 000 27 8
Bomberos “Boca del Rio” Nro. 123 con la denominacién de Brigadier

Mayor CBP. Julio Meléndez Zamalloa Nro. 123, este cambio se viene

realizando al Comandante del Cuerpo General de Bomberos del

Perd con informe Nro. 149-2016/B-123/VIIIIDT/CGBVP, con fecha 12

de agosto 2016.

La Compafiia de Bomberos N° 123 brinda sus servicios de manera
voluntaria a toda la comunidad debido a su vocacién de servicio,

sensibilidad social, entrega y disciplina.

Tiene como fin atender los servicios de emergencia que ocurren en el
distrito, es la autoridad competente en materia de prevencion,
control y extincién de incendios, realiza acciones de atencién de
accidentes vehiculares y emergencias médicas, rescatfe y salvataje

de vidas expuestas a peligro

La Compaiifa de Bomberos 194 afiende a Viiani y sus zonas de

ampliacién, esta Ultima compafia ha sido recién intervenida con una

& antigledad de aproximadamente 4 meses de servicio, cubriendo la

30

.) zona de Pampas de Vifiani principalmente.

WCPALI,
i,

De las compaiiias de Bomberos antes mencionadas la que necesita

R

una intervencién de manera prioritaria es la compafiia de Bomiberos
N° 123 debido a que esta funciona de manera provisional en el local

de capacitacién de los bomberos.

El servicio que presta la Compaiiia de Bomberos de acuerdo ala Ley

27067 es de atencidén de emergencias:

Los servicios de atencién realizada por las compafias de bomberos,
se presentan en el siguiente reporte historico de atencidén de
emergencias se divide en varios tipos, los mismos que se detallan a

continuacion:

Incendios: Un incendio es una ocurrencia de fuego no controlada

que puede abrasar algo que no estd destinado a quemarse. Puede

A A /p% 7ilPdgina
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afectar a estructuras y a seres vivos. La exposicion de los seres vivos a
un incendio puede producir danos muy graves hasta la muerte,
generamente por inhalacién de humo o por desvanecimiento

producido por la intoxicaciéon y posteriormente quemaduras graves.

Fugas de gas: Las fugas de gas licuado se vienen incrementando con

el mayor uso de este combustible a nivel doméstico.

Emergencias médicas: Las emergencias médicas consideran el
otorgamiento de primeros auxilios y la evacuacion de personas en
riesgo hacia los Centros de Salud o a los hospitales; en caso de

emergencias médicas graves, es poco lo que se puede hacer porque

no se dispone de equipos meédicos especializados.

Rescates y accidentes vehiculares: Los rescates que se efectian se
dan principalmente en accidentes de transito en las vias urbanas. La
compafiia de bomberos N°123 no dispone de todos los equipos

auxiliares requeridos, generando demoras en las atenciones.

Las atenciones de los accidentes vehiculares se vienen
}‘3 incrementando como consecuencia del gran crecimiento de la

R poblacién y un mayor tréfico en las vias de acceso del distrito.

Derrames de productos: No ocurre frecuentemente en el distrito, pero

esto puede generarse por derames de combustibles en grifos,

\\\\

AWOPAL
WANCALT, )
A

camiones cisternas o por materiales peligrosos de fabricas. L

Corfos circuitos: Las atenciones de cortos circuitos se dan
mayormente en épocas de lluvias, en ferias locales, asi como en
eventos sociales como parilladas, polladas, etc., en las que las

instalaciones eléctricas quedan expuestas.

Servicios especiales: Los servicios especiales se dan
fundamentalmente en apoyo a personas en riesgo de salud
trasladéndolas a los Hospitales de Tacna o al Aeropuerto para ser
evacuadas a otros hospitales del pais, en apoyo a los Municipios con

abastecimiento de agua potable a poblaciones de dreas
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marginales, seguridad en ceremonias, asi como charlas de

educaciéon preventiva.

Falsa alarma: Las atenciones de falsas alarmas vienen disminuyendo
a consecuencia de la mayor conciencia de la ciudadania respecto

a la importancia del servicio que prestan los bomberos voluntarios.

Emergencias varias: Son aquellas generadas por desastres como

huaycos, derrumbes, inundaciones por desborde de rios, efc.

La Compaiiia de Bomberos Voluntarios N° 123, atiende directamente
todas las emergencias gue se presentan en el distrito, durante los

Ultimos ahos, esta unidad ha atendido las siguientes emergencias:

v

S“ {“ \ . Cuadro estadistico de respuesta a emergencias — Compaiiia de Bomberos N° 123

O

gt ARG2020
fhe 080

Tipos de B Nl T oMl TibwesTeiao oo
emergencia Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total

{Incendios sl 5|32l 3114l ofria 2] s 24
; Fuga de gas 2l2l213lol1l1]lol1]o]9]| 10 31
i galaa 7l1w0l2sl2lo0l2l1lol2|0]o0o]| 3 40
médicas
=  [Rescate 1/1/2|olojojlojojol1]|O| O 5 o
Derrame de g
. olo|lo|lo|o|o|lojlo|o|lOo]|O]| O 0 !
' Corto circuito 3100 06]lojofol0[0fD] 0 0 3 %
“Uservicioespecial | 12| 11| 6 | 13|10 | 4 | 5|14 | 6|7 | 4| 12 104
PECKISND ml2lolololo|l2|lo0of1]|3]|0] o 19
/ | vehicular
| Falsa alarma 0 1 0 0 1 e[S .8 1 0 3 2 11
l  Subtotal 48 |32 |36 |20 12 | 8 [13] 14 |12 12| 18| 32 257

#Fuente: Compariia de Bomberos N°123

Recursos empleados para la prestacion del Servicio
a) Infraestructura

\ 3y
-\F / La compahia de Bomberos N° 123 no cuenta con una
( infraestructura para su eficaz operacién y prestacion de sus

) v ( \ servicios.
{24 3 {
9 L
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La compaiia cuenta con un terreno que le fue donado por la
municipalidad Provincial de Tacna y se encuentra actualmente
bajo su dominio y tiene un espacio destinado para la
construccion de su infraestructura, del cual podemos

mencionar gue:

-  La ubicacién del terreno es apropiada para el
funcionamiento de una Compafiac de Bomberos

Voluntarios.

- El terreno tiene un espacio destinado para la construccion

del cuartel de bomberos de un drea de 771.32 m2 aprox.

- El temeno presenta Titulo de Propiedad e inscrito en la
SUNARP a favor de la Compaiia de Bomberos Voluntarios
N° 123.

- Actuadmente la compafia de Bomberos N° 123 se
encuentra instalado temporal e improvisadamente en las
instalaciones del Centro de Instruccion de Busqueda y

Rescate.

b) Equipamiento

Respecto al Equipamiento la Compania fiene diferentes

_-\\-(J\\’.'\UI.J-{, gy,

equipos para la atencién de las emergencias.
El parque automotor

La compania de Bomberos 123, estd constituido por 04 unidades
vehiculares con las puede realizar las labores de atencidén de

emergencias.

Actualmente se cuenta con 4 vehiculos, dos ambulancias, un
auxiliar de luces y una maqguina de agua. La faltfa de unidades
especializadas hace que muchas de las mismas se tengan que
utilizar en las diversas emergencias que se presentan, también
se ha podido verificar que las unidades vehiculares se
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encuentran en estado regular por ello requieren ser
repotenciadas y mejoradas en sus diferentes sistemas de
funcionamiento, esto a fin de que puedan ser utilizadas

Sptimamente puesto que adn estdn en dichas condiciones.

c) Elpersonal
Recursos Humanos:

El Personal que actualmente se tiene en la compafia de
bomberos, alcanza en un nimero de 35 efectivos, personal que
de manera voluntaria redliza los trabojos de atencién de
emergencias, asi como el mantenimiento diario de la
compaiia, la cual es bastante laboriosa por iratarse de un

ambiente no adecuados.

d) Implementos del personatl:

Para atender situaciones de emergencia el personal de

bomberos utiliza:

- EPP (Equipo de Proteccidn Personal Estructural), utilizado en
situaciones de incendios y de rescate; dicha indumentaria

consta de chaqueta, pantaldén, botas, guantes, capuchay

cascos, de un material inflamable. La compafia cuenta
con 14 equipos (02 equipos nuevos, 06 en estado regular y

06 que se encuentran inoperativos).

- EPRA (Equipo de protecciéon de Respiracién Auténomal,
utiizada en caso de incendios puesto que sirve como
oxigeno alterno para atender dichas situaciones sin poner
en desventaja la vida del bombero. El equipo consta de 01
mochila, 01 baldén de aire con 02 balones de repuesto y una
mascarilla con vélvula de respiracion. La compatia cuenta
con 03 equipos de EPRA de los cudles las mochilas no

Saneanans:
weseesernnnn
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funcionan y solo se tiene 07 botellas de aire operativas y 03

gue se encuentran malogradas y sin uso.

SERVICIO PUBLICO IDENTIFICADO DEL SECTOR DEFENSA

N° DE CENTROS DE OPERACION DE EMERGENCIA NO IMPLEMENTADOS
(Cobertura)

PRESENTACION

El diagndstico de brechas de infraestructura y servicios, es el andlisis
que se redliza para conocer los valores numéricos de los indicadores
de brecha de infraestructura o de acceso a servicios en un
determinado dmbito geografico o lugar, de acuerdo al numeral 12.2
del articulo 12 de la "Directiva General del Sistema Nacional de

Programacién Multianual y Gestién de Inversiones”, el dmbito de su

identificacion se enmarca en la responsabilidad funcional (Garantizar
b"«i la independencia, soberania e integridad territorial, orden interno,
¢ participar en el desarrollo nacional, Sistema Nacional de Gestion del

Riesgo de Desastres y politica exterior) y cuyo dmbito de aplicacion

es bdsicamente de cardcter nacional a excepcidn de los indicadores

relacionados al INDECI y CENEPRED que son de cardcter nacional,

i
RO

regional y local, P

El presente documento se elabord con informacién proporcionada
por las Enfidades que W conforman el Sector Defensa, Instituto
Nacional de Defensa Civii y Centro Nacional de Estimacion,
Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres, en el marco de lo
establecido en el Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que
crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de

Inversiones (INVIERTE.PE), Reglamento del Decreto Legislativo N°

12521 (numeral 14.2 del articulo 14) y lo establecido en la Directiva

General del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion

76| Pdgina
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de Inversiones? (en su articulo 12) "Elaboracion y aprobacién del
diagnéstico de la situaciéon de las brechas de infraestructura o de

acceso a servicios”

OBJETIVO

Informacién de la situacion de las brechas de infraestructura o
acceso a servicios del Sector Defensa con la finalidad de priorizar
inversiones desfinadas a cerrar dichas brechas, aunado a la
operacién y mantenimiento permitird brindar mejores servicios,

contribuyendo al desarrollo del pais.

1. AMBITO DE MEDICION

Acorde a la Directiva General del Sistema Nacional de Programacién
Multianual y Gestién de Inversiones”, la brecha de infraéstructura o
acceso a servicios es definida como la diferencia entre la oferta
disponible optimizada de infraestructura (la cual incluye la
infraestructura natural) o acceso a servicios y la demanda, a una
fecha determinada y dmbito geogrdfico determinado. Puede ser
expresada en términos de cantidad en lo que respecta a cobertura
de un servicio, y/o calidad, en lo que respecta a las condiciones en

las cuales se dispone del acceso a servicios.

El diagndstico de brechas, permitird conocer el avance en el logro
de la meta esperada para brindar adecuadamente el servicio de
cada Unidad Productora de Servicios que conforma el Sector, de
acuerdo a la informacién proporcionada para cada indicador de
infraestructura o acceso a servicios, y con ello orientar
adecuadamente la asignacién de recursos (presupuesto) y priorizar

las inversiones a ejecutar.
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BASE LEGAL 000270,

-

4.1 Decreto Legislativo N° 1252, "Decrefo Legislativo que crea el
Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidbn de
Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional de

Inversién Publica".

4.2 Decreto Supremo N° 242-2018-EF, Decreto Supremo que aprueba
el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1252, Decreto
Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual

y Gestidon de Inversiones.

4.3 Decreto Supremo N° 284-2018-EF, que aprueba el "Reglamento del
Decreto Legislativo N 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema

Nacional de Programacién Multianual y Gestién de Inversiones.

c“: 4.4 Directiva N° 001-2019-EF/63.01, Directiva General del Sistema

Nacional de Programacién Multianual y Gestidn de Inversiones,
aprobado con la Resolucion Directoral N° 001-2019 EF/63.01.

‘_\\.;,\?.’AUUJ; v,

4.5 Resolucidn Ministerial N° 0194-2019-DE/SG; que aprueba los
indicadores de brecha de infraestructura o de acceso a servicios del

Sector Defensa.

ANALISIS DE LA SITUACION DE LAS BRECHAS DE INFRAESTRUCTURA O
ACCESO A SERVICIOS

Para realizar el diagnéstico de brechas de infraestructura o acceso a

servicios, se ha utilizado los Indicadores de Brecha de Infraestructura

P
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y Servicios, y el valor numérico proporcionado por cada enfidad que

conforma el Sector Defensa.

Los Servicios PUblicos Identificados en el Sector Defensa en el marco
del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidén de

Inversiones, son:

SERVICIOS PUBLICOS IDENTIFICADOS
EN EL SECTOR DEFENSA
SERVICIO DE INFORMACION
S-01 PROCESADA SOBRE EL DESARROLLO

DE LOS PELIGROS,
S-02 SERVICIO DE ALERTA TEMPRANA
INFORMACION GEOESPACIAL
TEMATICA DE DETALLE PARA LA
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
PARA

cODIGO

S-03

Resumen de brechas de infraestructura o acceso a servicios en el

Sector Defensa para el PMI 2020 - 2022, los valores numéricos de estas
Brechas han sido debidamente registrados por la OPMI Defensa, en

el Médulo de Programacién Multianual de Inversiones:

v , 7
0y ,2/
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7.3.1.2 Indicadores de la situacion actual del servicio de prevencién,ooaz 8‘
preparacién y respuesta a desasires, incendios, emergencias,

recates y ofros

Se ha definido como indicador:

(1) N° De Centros De Operacién De Emergencia No

Implementados

El diagndstico de brechas de infraestructura y servicios, es el andlisis
que se redliza para conocer los valores numéricos de los indicadores
de brecha de infraestructura o de acceso a servicios en un

determinado dmbito geogrdfico o lugar, de acuerdo al numeral 12.2

del articulo 12 de la "Directiva General del Sistema Nacional de
Programacién Multianual y Gestion de Inversiones”, el dmbito de su
identificacion se enmarca en laresponsabilidad funcional (Garantizar
la independencia, soberania e intfegridad teritorial, orden interno,

participar en el desarrollo nacional, Sistema Nacional de Gestidn del

Riesgo de Desastres y politica exterior) y cuyo édmbito de aplicacién
}’ es bdsicamente de cardcter nacional a excepcién de los indicadores
relacionados al INDECI y CENEPRED que son de cardcter nacional,

regional y local..

a) Objetivo o estado futuro deseado del servicio

En el Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito CGAL al
2021 aprobado mediante Ordenanza Municipal N°005-2018., ha
establecido los objetivos estratégicos en concordancia con el
Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito el cual tiene
como OBJETIVO Ne 11: Reducir el Grado de Vulnerabilidad Ante

el Riesgo de Desastires

Los COE son un instrumento del SINAGERD y se constituye como
érgano de las entidades pUblicas conformantes de este,

debiendo ser implementado en los ires niveles de Gobierno.
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Los COE deben funcionar de manera continua en el monitoreo
de peligros, emergencias y desastres; asi como, en la
administracién e intercambio de informacién, para la oportuna
toma de decisiones de las autoridades del sistema, en sus

respectivos dmbitos jurisdiccionales.

b) Dimensién de desempeiio

N° De Centros De Operacion Cobertura
Emergencia No Implementados

Fuente: MINDEF 2021
c) Brecha identificada entre el estado actual y el objetivo

El indicador de brecha comresponde al % de Centros De
Operacién De Emergencia No Implementados, el mismo que se
origina como consecuencia de la inexistencia en el servicio de
prevencién, preparacion y respuesta a desastres, incendios,
emergencias, rescates y otros, el cual tiene como finalidad

contar con centro de operaciones.

La existencia de mayores companias de bomberos a nivel

nacional, favorecerd una mayor capacidad de respuesta de los

bomberos ante la presencia de accidentes y/o incendios que
pongan en peligro la integridad de la poblacion.
Consiguientemente el ciere de esta brecha esta vinculado

directamente con la ejecucidén de proyectos de inversion.

Lo valores que piden son los siguientes:

N° De Centros De Operacidn De
Emergencia No Implementados

0 2021

Fuente: MDCGAL 2021
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d) Valor del indicador o O 0 2 B 8

Valores durante el horizonte de programacién

N° De Centros De Operacion De = 0
Emergencia No Implementados

V1: Demandados 1

V2: Implementados 0

Fuente: MDCGAL 2021

Valor del horizonte de la programacién a diciembre del 2023:
100 %

e) Deferminaciéon de los planes y acciones requeridas para

alcanzar el estado deseado

Las inversiones (proyectos de inversion e IOARR), que se
ejecutardn para el logro del valor final del horizonte de la

programacion al 2024.

iy

f) Fuentes de informacién para la estimacion de brecha

ACEALIUA,

Resumen de brechas de infraestructura o acceso a servicios en
el Sector Defensa para el PMI 2020 - 2022, los valores numericos
de estas Brechas han sido debidamente registrados por la OPMI
Defensa, en el Mddulo de Programacién Multianual de

Inversiones:
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8.1 Conclusiones

v El Diagnéstico de brechas de infraestructura y de acceso a
servicios pUblicos es un documento que, contiene la
identificacién de los indicadores de brecha y Ia
contextudlizacibn de cada uno de los indicadores
seleccionados para el dmbito del distrito Coronel Gregorio

Albarracin Lanchipa.

v La seleccidn se ha realizado en funcién a los servicios publicos
identificados que no estaban previstos en el diagnéstico de
brechas para el PMI 2022 - 2023, y que son indicadores
elaborados y aprobados por los sectores del Gobierno Nacional
y que resultan de competencia municipal para la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin.

v La fuente de informacién de los valores numéricos de cada
brecha identificada ha sido tomada de la informacion
eloborada por los sectores y publicada en el Reporte
Departamental y Distrital de Indicadores de Brechas por Sector

— MEF, en los casos en los que el sector no tiene informacién a

nivel distrital, se ha estimado a partir de fuentes primaria y
secundarias obtenidas por la institucion para el periodo del PMI
2022 — 2024.

v Se han identificado 03 servicios piblicos de competencia
municipal para el distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa,

03 tipologias de inversiones y 03 indicadores de brecha con su

valor de brecha, que estdn referidos a servicios publicos

identificados y se necesita realizar su cuantificacion.
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8.2 Recomendaciones 11264
v Serecomienda que se coordine con los sectores a fin de contar

con indicadores actualizados con la desagregacion a nivel

distrital, en el tiempo oportuno, que permitird realizar una

evaluacion adecuada del cierre de brechas.

v Coordinar con las unidades orgdnicas responsables del
funcionamiento de los servicios puUblicos, coniar con un

diagnéstico actualizado de la situacion del servicio.

v Finalmente, se recomienda actualizar el diagnostico general de
brechas de infraestructura o acceso a servicios pUblicos de la

Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa

por parte del Organo Resolutivo para el PMI 2022 - 2024.
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